% Defensoria
delPueblo

2l ser diforenli o 5 S

PLANTILLA HOMOLOGADA PARA CALIFICACION DEL MONITOREO A LA INFORMACION PUBLICA

EVALUACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL ART. 7DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA - LOTAIP
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I nstitucion Monitoreada: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal De Naranjal
Maxima Autoridad: LUIGI RIVERA GUTIERREZ

Pagina web que se monitorea: HTTP:// WWW.NARANJAL .GOB.EC/

Mes de lainformacion que se monitorea: MAYO

Fecha del monitoreo: JUEVES, 23 DE JULIO DE 2020

Literal / item Variable de informacion Puntaje signado al Periodicidad del literal |Cumplimiento del literal Acciones recomendadas para €l total
literal / item [ item cumplimiento

1. EVALUACION DE LA CANTIDAD DE LA INFORMACION PUBLICA

al Estructura orgénica funciona 2.00 Mensual 0.50 INFORMACION INCOMPLETA .EL LINK
(organigrama) DEL ESTATUTO ORGANICO POR
PROCESO NO SE ENCUENTRA

HABILITADO PARA SU DESCARGA.,

POR TANTO, LA INFORMACION

PUBLICADA SE ENCUENTRA

INCOMPLETA. DEBE RESTITUIRSE EL

REPAGINADO (NOMBRE DE LA

INSTITUCION) DEBE COLOCARSE EL

NOMBRE DE LA INSTITUCION, ESTO

ES, (GAD MUNICIPAL DE ..).

OBSERVACION GENERAL: SE

EVIDENCIA QUE LA INFORMACION

GENERADA EN EL MES DE MAYO, SE

HA PUBLICADO EN EL ENLACE DEL

MISMO MES DE MAYO, CUANDO LO

CORRECTO ES QUE SE PUBLIQUE EN
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Pagina 2/43

0.50

LA CARPETA DEL MES DE JUNIO DE
2020 (MES INMEDIATAMENTE
ANTERIOR DE LA GENERACION DE
INFORMACION), DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO EN EL ART. 6 DE
LA RESOLUCION NO. 007-DPE-CGAJ
RELACIONADO CON LA
PERIODICIDAD: "LA INFORMACION
DEL LINK DE TRANSPARENCIA
DEBERA ACTUALIZARSE HASTA EL 10
DE CADA MES O SIGUIENTE DiA
LABORABLE, A TRAVES DE LAS
MATRICES HOMOLOGADAS CON LA
INFORMACION QUE HAYA SIDO
GENERADA, PRODUCIDA O
CUSTODIADA AL CIERRE DEL MES
INMEDIATAMENTE ANTERIOR".

INFORMACION INCOMPLETA.EL LINK
PARA DESCARGAR LA CARTA
SUPREMA, EL CODIGO CIVIL, NO SE
ENCUENTRAN HABILITADOS, POR
TANTO, LA INFORMACION SE
ENCUENTRA INCOMPLETA. EN LAS
CELDAS CORRESPONDIENTE A LAS
ORDENANZAS DEBE LLEVAR A
DESCARGARSE DIRECTAMENTE LAS
MISMAS. SE RECOMIENDA UTILIZAR
NOMBRES CORTOS PARA LOS LINKS
DE DESCARGA. LAS CELDAS DEBEN
CERRASE COMPLETAMENTE. EL
FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020. LA GUIA METODOLOGICA
ANEXA A LA RESOLUCION NO.
007-DPE-CGAJ, PROHIBE LA
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a3 Regulaciones y procedimientos
internos
a4 Metas y objetivos de las unidades

administrativas

2.00

2.00

Mensual

Mensual
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0.00

0.50

MODIFICACION Y/O ALTERACION DE
LAS MATRICES, FALTAN LOS
CASILLEROSDE UNIDAD POSEEDORA
DE LA INFORMACION - LITERAL A2);
RESPONSABLE DE LA UNIDAD
POSEEDORA DE LA INFORMACION
DEL LITERAL A2); CORREO
ELECTRONICO DEL 0] LA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD
POSEEDORA DE LA INFORMACION;
NUMERO TELEFONICO DEL O LA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD
POSEEDORA DE LA INFORMACION.

SIN INFORMACION.NO SE
ENCUENTRA PUBLICADA LA MATRIZ
DE ESTE LITERAL, POR LO TANTO, SE
CALIFICA CON 0.00, DE
CONFORMIDAD CON LOS
LINEAMIENTOS GENERALES DEL
INSTRUCTIVO PARA EVALUAR EL
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS TECNICOS DE LA
TRANSPARENCIA ACTIVA - ART. 7 DE
LA LEY ORGANICA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA —LOTAIP, EN
TODASLASENTIDADESPOSEEDORAS
DE INFORMACION PUBLICA.

INFORMACION INCOMPLETA.NO SE
ENCUENTRA HABILITADO EL LINK
PARA DESCARGAR EL REPROTE DE
GPR, EN CASO DE QUE NO APLIQUE
DEBE CONSTAR NO APLICA CON LA
RESPECTIVA NOTA ACLARATORIA.
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b) 1 Directorio completo de la 5.00
institucion
b) 2 Distributivo de personal 5.00

Mensual

Mensual
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1.25

5.00

DEBE RESTITUIRSE EL ENCABEZADO
EN LAS PAGINAS SUBSIGUIENTES.
LOS COLORES DE LA MATRIZ NO
DEBEN ALTERARSE. LAS CELDAS
DEBEN CERRARSECOMPLETAMENTE.
EL FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020. FALTAN LOS PIES DE
PAGINA, ESTO ES, REPAGINADO,
NOMBRE DE LA INSTITUCION Y
NOMBRE DEL LITERAL.

INFORMACION INCOMPLETA.EN LA
FILA CORRESPONDIENTE AL NO. 218
NO SE ENCUENTRA COLOCADO EL
NUMERO DE TELEFONO
INSTITUCIONAL, POR TANTO, LA
INFORMACION SE  ENCUENTRA
INCOMPLETA. DEBE COLOCARSE EN
TODAS LAS PAGINAS EL
ENCABEZADO DE LA PLANTILLA; EN
EL LINK A BASE DE DATOS O
SISTEMA DE BUSQUEDA (OPCIONAL)
DEBE COLOCAR NO APLICA CON LA
RESPECTIVA NOTA ACLARATORIA.
EL FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020.

INFORMACION COMPLETA.LA FILAS
EN LA MATRIZ DEBEN DISTRIBUIRSE
DE MEJOR FORMA PARA FACILITAR
LA VISUALIZACION. LA DESCRIPCION
DE LOS SERVIDORES Y SERVIDORAS
SE REALIZARA RESPETANDO LOS
APELLIDOS Y NOMBRES SEGUN EL
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C) Remuneracion mensual por puesto
eingresos adicionales

d) Losserviciosqueofrece, lasformas
de acceder y horarios de atencién

10.00

10.00

Mensual

Mensual
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10.00

2.50

FORMATO, POR CADA UNIDAD
ADMINISTRATIVA. EL FORMATO DE
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA
MATRIZ ES 31/05/2020

INFORMACION COMPLETA.EN LOS
INGRESOS ADICIONALES DEBERAN
COLOCARSE LOS VALORES DE
FORMA PRORRATEADA, DEACUERDO
A LO QUE SE VAYA DEVENGANDO
MENSUALMENTE Y ACTUALIZADO
AL MES DE PUBLICACION DE LA
INFORMACION. DEBE RESTITUIRSE
EL ENCABEZADO DE LA PLANTILLA
EN LAS PAGINAS SUBSIGUIENTES.
LAS FILAS DE LA MATRIZ DEBEN
DISTRIBUIRSE UNIFORMEMENTE. EL
FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020

INFORMACION INCOMPLETA.LOS
COLORES DE LA MATRIZ NO DEBEN
ALTERARSE. EL PRIMER SERVICIO A
LA QUE ESTAN OBLIGADAS LAS
ENTIDADESESLA ATENCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, POR LO
QUE, ESEL PRIMER SERVICIO QUE SE
DEBE PUBLICAR EN ESTA MATRIZ.
ALGUNAS CELDAS SE ENCUENTRAN
EN BLANCO SIN INFORMACION. EN
EL LINK PARA DESCARGAR EL
PORTAL DE TRAMITES CIUDADANOS
(PTC) DEBE COLOCAR NO APLICA
CON LA RESPECTIVA NOTA
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€) Texto integro de los contratos
colectivos vigentes

fl Formularios o formatos de
)2 solicitudes

2.00

2.00

Mensual

Mensual
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2.00

0.50

ACLARATORIA. EL FORMATO DE
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA
MATRIZ ES  31/05/2020 DEBE
COLOCARSE EN TODASLASPAGINAS
EL ENCABEZADO DE LA MATRIZ. LAS
CELDAS DEBEN CERRARSE
COMPLETAMENTE. NO HAY PIE DE
PAGINA, DEBE CONSTAR EN CADA
PAGINA, EL REPAGINADO, EL
NOMBRE DE LA INSTITUCION Y EL
NOMBRE DEL LITERAL AL QUE
CORRESPONDE LA MATRIZ.

INFORMACION COMPLETA.EL LINK
PARA DESCARGAR EL CONTRATO
COLECTIVO DEBE LLEVAR
DIRECTAMENTE A DESCARGAR EL
DOCUMENTO EN PDF. DEBEN
ELIMINARSE LOS PARENTESISEN LA
FECHA DE ACTUALIZACION DE
INFORMACION DE LA MATRIZ.

INFORMACION INCOMPLETALL OS
SERVICIOS QUE CONSTAN EN EL
LITERAL D) DEBEN COLOCARSE EN
ESTA MATRIZ, POR TANTO, LA
INFORMACION ESTA INCOMPLETA.
LA NOTA DE NO APLICA DEBE
CONSTAR CON LA RESPECTIVA
ACLARATORIA. EL FORMATO DE
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA
MATRIZ ES  31/05/2020 DEBE
COLOCARSE EL REPAGINADO, EL
NOMBRE DE LA ENTIDAD Y EL
LITERAL AL QUE CORRESPONDE LA
MATRIZ. DEBE DIVIDIRSE ESTE
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0) Informacién del presupuesto anual 5.00
gue administra lainstitucién

h) Resultados de las auditorias 5.00
internas y gubernamentales

Mensual

Mensual
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2.50

0.00

LITERAL EN F1) Y F2). EN EL LITERAL
F2) DEBE COLOCARSE EL FORMATO
DE SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

INFORMACION
DESACTUALIZADA.DEBECOLOCARSE
INFORMACION NO DISPONIBLE Y EL
MOTIVO POR EL CUAL LA
INFORMACION SE ENCUENTRA EN
PROCESO.LA MATRIZ SE ENCUENTRA
DESACTUALIZADA YA QUE HACE
REFERENCIA AL MES DE ABRIL. EN
EL LINK PARA DESCARGAR LA
CEDULA PRESUPUESTARIA MENSUAL
A NIVEL DE TIPO DE GASTO LA
INFORMACION SE  ENCUENTRA
DESACTUALIZADA. EN EL LINK PARA
REVISION DEL PRESUPUESTO ANUAL
LIQUIDADO CORRESPONDE A UN
ARCHIVO DE SPI DE MARZO DEL 2020
Y NOA LA CEDULA PRESUPUESTARIA
DEL ANO 2019 EL LINK PARA
DESCARGAR EL  PRESUPUESTO
ANUAL LIQUIDADO SE ENCUENTRA
DESACTUALIZADO. SE RECOMIENDA
QUE LOS LINKS PARA LAS
DESCARGAS TENGAN UN NOMBRE
CORTO. ELIMINAR LAS PAGINAS QUE
SE ENCUENTRAN EN BLANCO.

SIN INFORMACION.NO SE
ENCUENTRA PUBLICADA LA MATRIZ
DE ESTE LITERAL. POR LO TANTO, SE
CALIFICA CON 0.00, DE
CONFORMIDAD CON LOS




a5 Defensoria
4 detPueblo

FI diesafier de ser diferenfos s senliens somejates

i) Informacion completa y detallada
de los procesos de contratacion
publica

)] Listado de empresasy personas que

han incumplido contratos

K) Planes y programas de la
institucion en gjecucion.

10.00

5.00

10.00

Mensual

Mensual

Mensual
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10.00

0.00

2.50

LINEAMIENTOS GENERALES DEL
INSTRUCTIVO PARA EVALUAR EL
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS TECNICOS DE LA
TRANSPARENCIA ACTIVA - ART. 7 DE
LA LEY ORGANICA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA —LOTAIP, EN
TODASLASENTIDADESPOSEEDORAS
DE INFORMACION PUBLICA.

INFORMACION COMPLETA.SE
RECOMIENDA UTILIZAR UN NOMBRE
CORTO PARA EL NOMBRE DE LOS
LINK DE DESCARGA. EL FORMATO DE
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA
MATRIZ ES 31/05/2020

SIN INFORMACION.NO SE
ENCUENTRA PUBLICADA LA MATRIZ
DE ESTE LITERAL. POR LO TANTO, SE
CALIFICA CON 0.00, DE
CONFORMIDAD CON LOS
LINEAMIENTOS GENERALES DEL
INSTRUCTIVO PARA EVALUAR EL
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS
PARAMETROS TECNICOS DE LA
TRANSPARENCIA ACTIVA - ART. 7 DE
LA LEY ORGANICA DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA —LOTAIP, EN
TODASLASENTIDADESPOSEEDORAS
DE INFORMACION PUBLICA.

INFORMACION INCOMPLETA.LOS
LINK PARA LA DESCARGA DEBEN
LLEVAR DIRECTAMENTE AL
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1)

Contratos de crédito externos o
internos

4.00

Mensual

Pagina 9/43

4.00

DOCUMENTO EN PDF. SE
RECOMIENDA UTILIZAR UN NOMBRE
CORTO PARA EL NOMBRE DE LOS
LINK DE DESCARGA. EL POA ES DEL
ANO 2017 POR TANTO SE ENCUENTRA
DESACTUALIZADO. LA NOTA NO
APLICA DEBE CONSTAR CON LA
ACLARACION. LOS LINKS PARA
DESCARGAR EL DOCUMENTO
COMPLETO DEL PROYECTO
APROBADO POR LA SENPLADES NO
SE ENCUENTRAN HABILITADOS POR
LO QUE LA INFORMACION SE
ENCUENTRA INCOMPLETA. EL
FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020 COLOCAR LOS PIES DE
PAGINA, ESTO ES, EL REPAGINADO,
EL NOMBRE DE LA ENTIDAD, Y
NOMBRE DEL LITERAL DE LA
MATRIZ.

INFORMACION COMPLETAEN EL
LINK DE TRANSPARENCIA NO SE
ENCUENTRA COLOCADO EN ORDEN
ESTE LITERAL. LA NOTA
ACLARATORIA EN LOS CONTRATOS
DE CREDITOS EXTERNOS DEBE
COLOCARSE NO  APLICA: LA
INSTITUCION NO POSEE CONTRATOS
DE CREDITOS EXTERNOS LOS LINK
DE DESCARGA DEBEN LLEVAR
DIRECTAMENTE AL DOCUMENTO EN
PDF. COLOCAR LOS PIES DE PAGINA,
ESTO ES, EL REPAGINADO, EL
NOMBRE DE LA ENTIDAD, Y NOMBRE
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m) Mecanismos de rendicion de 5.00
cuentas a la ciudadania

n) Vidticos, informes de trabgjo y 10.00
justificativos de  movilizacion
nacional o internacional

Mensual

Mensual
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1.25

2.50

DEL LITERAL DELA MATRIZ.

INFORMACION INCOMPLETA.EL
INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS ES DEL ANO 2018 POR
TANTO LA INFORMACION SE
ENCUENTRA DESACTUALIZADA. LOS
LINK PARA LA DESCARGA DEBEN
LLEVAR DIRECTAMENTE AL
DOCUMENTO EN PDF. SE
RECOMIENDA UTILIZAR UN NOMBRE
CORTO PARA EL NOMBRE DE LOS
LINK DE DESCARGA. EL LINK PARA
DESCARGAR EL INFORME DE
GESTION INSTITUCIONAL 2016 NO SE
ENCUENTRA HABILITADO PARA LA
RESPECTIVA DESCARGA POR TANTO
LA INFORMACION SE ENCUENTRA
INCOMPLETA Y DESACTUALIZADA.
LA NOTA NO APLICA DEBE CONSTAR
CON LA ACLARACION DEL PORQUE
NO APLICA. EL FORMATO DE FECHA
DE ACTUALIZACION DE LA MATRIZ
ES 31/05/2020 DEBE COLOCARSE EL
NOMBRE DE LA UNIDAD POSEEDORA
DE LA INFORMACION. EN EL PIE DE
PAGINA DEBE COLOCARSE EL
NOMBRE DE LA ENTIDAD.

INFORMACION INCOMPLETA.LA
MAYORIA DE LOS CASILLEROS SE
ENCUENTRAN EN BLANCO Y NO
CONTIENEN INFORMACION. SE DEBE
COMBINAR LAS CELDAS PARA
COLOCAR LA RESPECTIVA NOTA
ACLARATORIA. EL FORMATO DE
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Nombre, direccion de la oficina y
direccién electrénica del
responsable de atender la
informacion publica

Calificacion obtenida por la cantidad de

p)

a)

r

informacion publicada

4.00

100.00

Mensual 2.00

42.50

APLICACION DE PESO NEGATIVO POR INCUMPLIMIENTO DEL LITERAL

Publicacién de las sentencias
gjecutoriadasdelaFuncion Judicial
y el Tribuna Constitucional

Publicacion de las resoluciones
gecutoriadas, asi como sus
informes de los organismos de
control del Estado

Publicacion de los indicadores e
informaciéon relevante del Banco
Centra

Publicacién de las resoluciones,
actas de las sesiones de |os cuerpos
colegiados, asi como los planes de
desarrollo local

-10.00

-10.00

-10.00

-10.00

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual -5.00
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FECHA DE ACTUALIZACION DE LA
MATRIZ ES 31/05/2020 EN EL PIE DE
PAGINA DEBE COLOCARSE
CORRECTAMENTE EL NOMBRE DEL
LITERAL AL CUAL HACE REFERENCIA
LA MATRIZ.

INFORMACION DESACTUALIZADA.LA
MATRIZ NO CORRESPONDE A LA
ULTIMA QUE SE ENCUENTRA
VIGENTE, SEGUN LA RESOLUCION
046-DPE-CGAJ-2019.

NO APLICA.

NO APLICA.

NO APLICA.

INFORMACION INCOMPLETA EL LINK
PARA DESCARGAR EL PLAN DE
DESARROLLO LOCAL Y EL PLAN DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL SE
ENCUENTRANDESHABILITADOS, POR
LO QUE LA INFORMACION SE
ENCUENTRA INCOMPLETA. SE
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RECOMIENDA UTILIZAR UN NOMBRE
CORTO PARA EL NOMBRE DE LOS
LINK DE DESCARGA. LAS CELDAS
DEBEN CERRARSE CORRECTAMENTE.
EL FORMATO DE FECHA DE
ACTUALIZACION DE LA MATRIZ ES
31/05/2020 ELIMINAR LOS NUMEROS
(1) 123 QUE CONSTAN EN EL NOMBRE
DEL LITERAL AL PIE DE PAGINA.

t) Publicacién de las sentencias -10.00 Mensual NO APLICA.
gjecutoriadas del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo

Art.14 La Asamblea Naciona publicara -10.00 Mensua NO APLICA.
los textos completos de todos los
proyectos de ley asignados a cada
Comision

Art.15 El Consgjo Naciona Electoral -10.00 Anua NO APLICA.

publicara los montos entregados y
gastados en cada campafia el ectoral

Art.16 Los partidos y organizaciones -10.00 Anua NO APLICA.
politicas deberan publicar sus
informes sobre el uso detallado de
los fondos a ell os asignados

Las instituciones que no cumplan con lo dispuesto desde €l literal p) hasta el literal t), tendran la disminucion de la puntuacién total obtenida en la calificacion de los literales desde €l a)
hasta €l 0), en los puntajes que han sido asignados en €l casillero denominado "cumplimiento del literal / item), seglin el estado en el que se encuentre lainformacion publicada.

2. EVALUACION DE LA INTERACCION CON LA CIUDADANIA

1) Contestacion a envio de correo 2.00 Mensual 0.50 CON FECHA 23/07/2020, A LAS 16H54,
electrénico SE ENVIA UNA SOLICITUD DE
INFORMACION AL LINK CONTACTO,

SE RECIBIO LA SIGUIENTE

RESPUESTA AUTOMATICA:" “HEMOS

Pégina 12/43
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RECIBIDO SU CORREOQ. SE
PROCEDERA A DIRIGIRLO AL
DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE
PARA QUE ATIENDA SU
PEDIDO/SOLICITUD.” AL CIERRE DEL
PRESENTE MONITOREO NO HUBO
RESPUESTA A LA  SOLICITUD

ENVIADA.
2) Nivel de accesibilidad web para 2.00 Mensual 0.50 NO CUENTA CON NINGUN PROCESO
grupos vulnerables DE ACCESIBILIDAD WEB PARA

GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA.

Calificacion obtenida por la cantidad de 4.00 1.00
informacion publicada

CALIFICACION TOTAL OBTENIDA 4250
NOMBRE Y FIRMA DEL MONITOR O MONITORA GABRIELA VILLA
PUNTAJE VALORACION POR ITEM
2.00 al), a2), a3), ad), e), f)
4.00 1), 0)
5.00 bl), b2), g), h), j), m)
10.00 c), d), i), k), n)

Si no publica ningun tipo de informacién y/o el casillero se encuentra en blanco, sin incluir nota aclaratoria, tiene calificacién de 0.

Si no publica ningln tipo de informacion y tiene nota aclaratoria la calificacion equivale al puntgje asignado en latabla.

Pégina 13/43
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2.00
1.00
0.50

Par ametr os calificacion segin la interaccion con la ciudadania (respuesta correo electr 6nico)
Si contesta el mismo dia
Si contesta al diasiguiente

Si contesta dentro de la semana

Informacién Completa
Informacién Desactualizada
Informacién Incompleta

Sin Informacion

CALIFICACION OBTENIDA POR:
100% del puntagje
50% del puntgje
25% del puntaje
0% del puntagje

PUNTAJE

2.00

1.00
0.50

CALIFICACION ACCESIBILIDAD WEB PARA GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA Y EL USO DEL PLURILINGUISMO: Si
cuenta con alglin mecanismo para garantizar accesibilidad web a gruposde atencién prioritaria

Si cuenta con algun tipo de accesibilidad para grupos de atencion prioritaria en cumplimiento de la Norma INEN 1SO 40500 y su Reglamento:
(descripcion discapacidad sensorial: auditiva, visua y de lenguaje: descripcidn de imagenesy subtitulacion de videos, el codigo fuente del sitio web
debe ser programado con codificacién que puedan ser leidas por sistemas como JAWS o NVDA que son lectores de pantallas para convertir

contenidos en sonidos para atender la discapacidad visual, lengua de sefias para discapacidad auditiva, fotosensibilidad); traduccion kichwa
contenidos acceso informacion publica para poblacion indigena, u otros).

Publica una nota aclaratoria indicando que iniciara algiin proceso de accesbilidad para grupos de atencién prioritaria.

Publica una nota aclaratoria indicando que no cuenta con ningln proceso de accesibilidad web para grupos de atencion prioritaria.

Pégina 14/43
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CAPTURA DE PANTALLA 1:

Link de transparencia
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CAPTURA DE PANTALLA 2:

Literal a1)

£ Eagribe sl pars busca
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CAPTURA DE PANTALLA 3:

Literal a2)

&

Joues - T ——
L] - - L]

Mot Fasiined
Tl i U, oy e s o Sttt b i e

Pégina 17/43




' Defensoria
delPueblo

T desafior de ser rly'r\'r’rllr\.u'- SenliFes Sevmey

CAPTURA DE PANTALLA 4:

| T ——

« <

B Mo es segur

U

Literal a3)

B GO0 L 11 BTk o 0

L COAD-19 [ B HIETORA MCOESD NOTICIAS SERACIDG TRAAEFARERC LA LR COMTALTO

ABRIL 2020 T

MAYD 2020

LEnral_ad.-Las_mats srdidaces_administrats

Ligeral b1 -Directo

os_que_ofrece_las_formas_de_acceder_a_sdl

Limerad_. Taxti_inbigre_de o

5_cobetvod pl

Sormidarks o

licaran_los aters_de_solicioudes_gue s

£ Presupues

a_i-Procesos_de oo
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CAPTURA DE PANTALLA 5:

Literal ad)
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CAPTURA DE PANTALLA 6:

Literal b1}
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CAPTURA DE PANTALLA 7:

Literal b2)

& bbb

3

M ENEREEY] 1)
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