jos que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus ob

AR

Tipos de canales
Tipo de . e
N Direccion y disponibles de
beneficiarios o "
teléfono de la atencién
usuarios del -
oficinay presencial: Namero de Namero de
Horario de servicio
Cémo acceder al servicio . dependencia que | (Detallar si es por ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
atencién al Tiempo estimado |  (Describir si es Oficinas y » - Link para
(Se describe el detalle del . L S . p ' ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Servicio Link para el adanas que adanas que Porcentaje de
Denominacién L N Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento intemo que puiblico de respuesta para ciudadania | dependencias N N - . descargar el " " P
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o . " . y . Costo " (link para brigad: " servicio por di I di I
del servi (Se debers listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se obtienen) igue el sel (Detallar los dias (Horas, Dias, en general, que ofrecen el N 5 ! o
el ciudadano para la - ccionar a la web, correo (Si/No) = internet (on line) |  servicio en el servicio el uso del servi
" L de lasemana y Semanas) personas servicio N N N servicios P N .
‘obtencién del servicio). pagina de ini electrénico, chat Altimo periodo acumulativo
horarios) naturales, N
del sitio web y/o | en linea, contact (mensual)
personas juridicas,
descripcion center, call center,
ONG, Personal
h manual) teléfono
Médico) "y "
institucién)

I I L o arr ol oo N Do P o s LN o |cuoroma x| TIADUTATONGE escun oo |, o o —
TABLIDAD D sica MEDICA, SETOMALOS SIGNOSVITALES | osao70 | EERA) /SIS TERAPIAFISICA | YCOLALA FAMIA Construccién de un
MUNICIPAL PARA LUEGO PROCEDER A LA TERAPIA MUNICIPAL sistema medidor de

PACINTESA | CONRECURSOS ECONOMICOS | ELUSUARIO ACUDE A LAS Ei:’i&%"!&ﬁf&f&i’éﬁ? :SP CENTRO DE *";j:::;: ;:"

2 HOSPITALES EN. PARA SURECUPERACION, ESTA INSTALACIONES DEL CENTRO DE EL USUARI 1T/ UDA A LA DEPENDENCIA MUNICIPAL NARANJAL PARA ASI ACCEDER AL LUNES A VIERNES (GRATUTIO INMEDIATO CIUDADANIA EN GENERAL REHABILITACION DE | PASCUAL PALOMINO OFICINA NO NO APLICA NO APLICA o 2 construccion de un
3| ASISNAGONOE |Coreciooe hDesion. | STAACIONESOELCENTROOE | g0 soucTA AYUDA A LA DEFENDENCIA MUNICIAL DICHAREFERENCIA ALCRG, scBTENe | NESAVIERNES | soarino eI SEFABILTACION O | PASCURLPMOMING o5 o [woaruea NoAPUCA o . consiruciondeun
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de pos de
. Direcciény | disponibles de
beneficiarios o <
usuarios del EEID
. 3 oficinay Nimero de Nimero de
Horario de servicio 5 N N | -
Como acceder al servicio dependencia que | (Detallar sies por ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
atencién al Tiempo estimado | (Describir si es Oficinas y Link para
(se describe el detalle del . ofrece el servicio | ventanilla, oficina, | Servicio Link para el adanas que adanasque | Porcentaje de
Denominacién Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que publico derespuesta | para ciudadania | dependencias descargar el LoD || L
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o p : . . " Costo - (link para b i At servicio por dieron al
delservicio (se debers listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecen el .
el ciudadano para la o direccionarala | web, correo (si/No) o internet (on line) | ~ servicio en el servicio | el uso del servicio
° de la semana y Semanas) personas. servicio N < servicios. , " >
obtencién del servicio). horarios) e pagina de inicio | electronico, chat Gltimo periodo |  acumulativo
e del sitio web y/o | enlinea, contact (mensual)
personas juridicas,
descripcion | center, call center,
ONG, Personal
manual) teléfono
WMédico) .
institucién)
£1GAD Municipal se
TRASLADAR A LOS USUARIOS QUE
LA FURGONETA TRASLADA A LOS encuentraenel
BT A LB A CONeS DEL CoiRO DE USUARIOS A RECIBIR LOS SERVICIOS DE CSptCinu1zA005 QuE | OIFERENTES CENTROS | DIFERENTES CENTROS. esode
s USUARIOS A ELUSUARIO SOLICITA AYUDA A LA DEPENDENCIA MUNICIPAL DIFERENTES CENTROS GraTuTIO INMEDIATO CIUDADANIA EN GENE ENLACIUDADDE | EN LA CIUDAD DE o NOAPLCA NOAPLICA u ) construcién de un
HEMODIALISIS CENTROS ESPECIALISTAS DE REHABILITACION FISICA ESPECIALISTAS EN LA CIUDAD DE BRINDAN ELSERVICIO | 5 ya quit sistema medidor de
HEMODIALSISA LA CILDADDE | MUNICIPAL DEHEMODIAUISIS
GUAYAQUIL Satsfaccn del
GUAYAQUIL
senviiobrindado
€1GAD Municipal se
ELFAMIUAR O ALGUN LA FURGONETA TRASLADA A LOS encuentraenel
T Ot RO CON | ApopERADOACUDE A LAS USUARIOS A RECIBIR LOS SERVICIOS DE centrobE o AT | o oAEn proceso de
6 | TRASLADO A USUARIO | . INSTALACIONES DELCENTRO DE | EL USUARIO SOLICITA AYUDA A LA DEPENDENCIA MUNICIPAL BRINDAN EN EL E: \BAD GRATUTIO INMEDIATO ClUDRDANA N R NO NO APLICA NO APLICA 7 2 construccion de un
CENTRO DE EQUINOTERAPIA AL EQUINOTERAPIA | ELCANTON ELCANTON
Ui REHABILITACION FISICA CENTRO DE EQUINOTERAPIA DEL sistema medidor de
MUNICIPAL CANTON SAMBORONDON satsfacen del
senvicio brindado
1. RECEPTAR LA DENUNCIA VERBALO
1 DETALLAR MEDIANTE UN ESCRITA,
ESCRITO O DE MANERA VERBAL LA 2.COMUNICAR ALJEFE
PROBLEMATICA QUELO OFICINA DE POLICIA £1GAD Municipalse:
SERVICIO QUE SE PRESTAPARA | INCOMODA RESOLVER. JusTicia encuentraenel
DEPARTAMENTO DE
oe |2 p UE LO INCOMODA 3. ELIEFE DEPARTAMENTAL DELEGA AL , |ViGiLanci, reoes proceso de
7 e erons™ | Los ciupabanos aue se LACOPIADELA CEDULADEL | 2. ADJUNTAR A ESTE DOCUMENTO LA COPIA DE LA CEDULA DEL DENUNCIANTE INSPECTOR ENCARGADO PARA 080021700 GRATUITO T2hoRAS Ty | 00 LOLY. |socates, correo no NOAPLICA NoAPlICA = & construccién de un
ENCUENTRAN AFECTADOS POR RESOLVER EL CASO. OE NARANJAL SO eecTRONICO ¥ sistema medidor de
= 10N EXACTA Y 4AECIBIR MEDIANTE UN ESCRITO TELEFONOS A satisfaccion del
NOMBRES DEL DENUNCIADO O ADIUNTA FOTOGRAFIAS DE LA DISPISICION senviio brindado
LUGAR QUE SE ENCUENTRE RESOLUCION DELCASO.
CAUSANDO MOLESTIAS COMUNICAR AL CIUDADANO SOBRE LA
RESOLUCION DELPROBLEVA
venTaNLAS 06 a680 ol se
1, TRAER LA DOCUMENTACION 1. RECEPTACION DELA oL encuentraenel
DOCUMENTACION QUESIRVE | RESPTIVA DEL PROPIETARIO DEL DOCUMENTACION NECESARIA, VENTANILLAS DE . eso de
8| MO e NGOVAMETOOE | (OCALCONERCIAL o [ PRESENTAR N VENTANILA U COPIA O CDU. MOSTRANGD S COPROBNTES O | 05003 1200 ausruro o | comommen (DT | v ouebo oy |aeoessociis, o |nomuca ravrs » ® contrucsonde n
LOCALES COMERCIALES ESTAR AL DIA EN LOS IMPUESTOS PAGOS sistema mecidor de
PREDIALES. ELECTRONICOY satisfaccion del
TELEFONOS A servicio brindado
DISPISICION
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Direcciény | disponibles de
- teléfono de la atencién
usuarios del . ) . 0
y ) icina y presenc Nimero de Nimero de
) Horario de servicio 5 ) | A
Como acceder al servicio e dependencia que | (Detallar sies por . ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
: atencién al Tiempo estimado | (Describir s es Oficinasy b ok Link para .
(se describe el detalle del # ofrece el servicio | ventanilla, oficina, | Servicio k para el adanas que adanasque | Porcentaje de
Denominacién Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento intemo que pblico derespuesta | para ciudadania | dependencias descargar el e
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o Costo (link para brigada, pagina | Automatizado servicio por dieron al
delservicio (se debera listarlos requisitos que exige Ia obtencién el servicio y donde se obtienen) sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecen el formulario de
el ciudadano para la direccionarala | web, correo (si/No) internet (on line) | ~ servicio en el servicio | eluso del servicio
¢ ° de la semanay Semanas) personas servicio servicios
obtencién del servicio). _ pégina deinicio | electronico, chat Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) naturales, ,
o del sitio web /o | en linea, contact (mensual)
personas juridicas, o
descripcion | center, call center,
ONG, Personal
manual) teléfono
Médico)
institucion)
1 THAE A DOCUVENTACION oF
LA PERSONA QUE VA A REALIZA
CLTRAMITE 2 TR A P veNTANLUASOE T
oo [ > e e
2 PERMISOS D SIRVEPARASEPULTARUN | PERMISO DE INHUMACION I PRESENTAR EN VENTANILLA LA DOCUMENTACION REQUERIDA REALICEN ELINGRESO PARA ELCOBRO. | 08003 17:00 GRATUITO 1HORAS CIUDADANIAEN AY. OUMERO 17017 no NOAPLICA NoAPLICA s ) construccién de un
INHUMACION eRvI DELGADMDE
CADAVER OTORGADA POR EL DISTRITO DE INHUMACI L ADM D e oY sistema mecidor de
SALUD LOCAL CANCELAR EN LA VENTANILLA OO Satsfaccon del
4 COPIA DELPERMISO DE Taeronos senviciobrindado
TRASLADO EN CASO DE QUE HAYA
FALLECIDO FUERA DE LA CIUDAD
1 TRAER LA DOCUMENTACION DE VENTANILLAS DE
LA PERSONA QUE VA A REAUZAR RECAUDACION - £1GAD Municpal se
1. IR CON LA DOCUMENTACION AL encuentraencl
pemsone | POCUMEIOAOLIANTEQUE |G C o T ilo0 . [1pESENTAREN VENTANILLA LA DOCUMENTACON RQUERDA CCPARTANENTO DERENTASPATA QUE cupsomian | "DERAUDACION | Av.o1ueoo 101 [REDESSOCALES, procesde
B e o SIRVEPARA EXHUMAR UN | D% CEDULA DELFAWECIDO. o REALICEN ELINGRESO PARA ELCOBRO. | 08000 17:00 GRATUITO 1HORAS RECAUDACION | v, OLEDO 12011 |REDES ¢ no NOAPLCA NOAPLICA 2 7 construccién de un
LATASA POR EXHUMACIOY sistema medidor de
PERMISO DE EXHUMACION 2. CANCELAR EN LA VENTANILLA NARANIAL FeTRoNCoY satsfacen del
OTORGADA POR EL DISTRITO DE TELEFONOS A onfaccon del
SALUD LOCAL DISPISICION i
VENTANILLAS DE
£1GAD Municipal se
1 TRAER EL TITULO DE PROPIEDAD RECAUDACION -
1 IR CON LA DOCUMENTACION AL encuentraenel
DELTERRENO DONDE SEVAVAN A RENTAS, VENTANILLA GADMDE NARANIAL
PERISODE |  DOCUMENTO HABILTANTE QUE DEPARTAMENTO DE RENTAS PARA QUE . g s0de
CONSTRUIR LAS BOVEDAS 1 PRESENTAR EN VENTANILLA LA DOCUMENTACION REQUERIDA CIUDADANIAEN | DERECAUDACION | AV.OLMEDO 1201 |REDES SOCIALES, c
1| CONTUCCIONDE | SIRVE PARA LA CONSTRUCCION D | S O, | B e e e o e U, REALICEN ELINGRESO PARA ELCOBRO | 081002 17:00 GRATUITO 1HomAs RECAUDACION | AV.OUMEDO 1201 |REDES no NOAPLICA NoAPLICA 2 s construccién de un
UNA O VARIAS BOVEDAS DE LA TASA POR CONSTRUCCION SOUVAR: 09506420 sistema medidor de
DELTERRENO O PERSONA QUE N NARANIAL ELECTRONICOY e medidor
VAYA A REALIZAR EL TRAMITE. TELEFONOS A i brindad
DISPISICION servico bindado
1L TRAER LA GUIA DE
MOVILIZACION DELGANAD VENTANILLAS D £1GAD Municipal se
2. COPIA DELCERTIFICADO DE RECAUDACION - encuentraenel
DOCUMENTO HABILITANTE pARA |2 SOMA DEL TS RENTAS, VENTANILLA GADMDE NARANIAL,
PERMISO D INGRESO| L INGRESO DEGANADO PARA SU LPRESENTAR BN ELDEPARTAVENTO DE RENTAS PARAELINGRESO DELCOBRO D LA TASA DERASTRO CUDADANIA BN | DERCCAUDACION | Av.0LEDO 1201 | REDESSOCALE, rocesode
B CcANACOBOING | FAAMIEVTOENELCaAL [1COPIADEC 1 CANCELAR EN VENTANILLA 0800 1700 GRATUITO 1HoRAS RECADACON | s OLEDO 101X |t no NOAPLICA NoAPlICA EY s cansucsinde v
MUNICIPAL 4. DATOS DELCONDUCTOR DEL NARANIAL oY Satsfaccion del
VEHICULO QUE INGRESARA AL oo senviiobbrindado
CAMALMUNICIPAL
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de o
Direcciony | disponibles de
beneficiarios o
e, teléfono dela atencién
—— g oficinay presencial: Nimero de Niimero de
Cémo acceder al servi iy . dependencia que | (Detallar si es por N ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
€ atencién al Tiempo estimado | (Describir si es Oficinas y oK Link para _
- (Se describe el detalle del . . o s v ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Servicio adanas que adanas que Porcentaje de
Denominacién - - " Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que piblico de respuesta dependencias " ranile ofie ’ descargar el A ; e | catioraone
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir a0 . Costo (link para brigada, pégina | Automatizado servicio por
delservicio (se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecen el formulario de
el ciudadano para la direccionarala | web, correo (5i/No) internet (on line) | servicio en el servicio | el uso del servicio
¢ @ de la semana y Semanas) servicio servicios.
obtencién del servicio). Forrion) pégina deiinicio | electrénico, chat Gitimo periodo |  acumulativo
" enlinea, contact (mensual)
personas juridicas,
center, call center,
ONG, Personal =
manual) teléfono
WMédico) . i
institucién)
SoliGtud de cesion o ransferencia e deredhios mineros se aneward
a) Formulari leno con anformacion siguerte:
Datos del cesionarioy del cedente;
Nombre o denominacién deldrea otorgada;
Ubicacion del irea;
Fecha e otorgamiento e Inscrpcion del tulo minero; onicpalse
Ndmero de hectireas minerasdel ttulo; oelegacionparala £l 6AD Municioal
Cesion o transferencia de bICe el implementacién del | AV.OLMEDO 1201Y. Oficina de la proceso de
19 Pequefia mineria. Con los requisitos previos 08:002 17:00 Gratuito 15dias Ciudadania en general| manejoy control de BOLIVAR TELF. NO NO APLICA NOAPLICA- 1 5 construccion de un
derechos mineros ) " Tegal " delegacion
ros o actos a0 materiales ridosy 2750191 sistema medidor de
! ; Ao o heondd Minera. paracl peos astaciin el
aasode d AU el
representante legal o apoderado debidamente registrado;
o P i
profesionaltécnico responsable:
1) Certiicado del .
de asumir
a
nimero de
b) Titulo de la concesion; El GAD Municipal se
o Centcado de ) Delegacion paraa encuentraencl
s , , implomentacién del | AV. OLVEDO 1201 proceso de
2 Pequefiaminerla | "educcion o renuncia de drea Con los requisitos previos ac certificada de los respectivos comprobantes; ttulode \ Revision de d"“‘"”"“‘““’" einforme 08:002 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general] manejoy control de ‘BOLIVAR TELF. Z"“‘“ dela NO NOAPLICA NO APLICA 0 0 construceién de un
minera & Hiulo de 1a concesion, los el materiales dridos y 2750191 elegacion sistema medidor de
° pétreos Satistacion del
puedan fectara a concesion; oaistacdn del
renunci, por
1 , firmada por el peti i
electrénico para notificaciones
2 Formulario leno con I siguiente informacion
3 dentificacion del o los peticionarios;
x Denominacion del irea materia de Ia solctud;
7 Cooeradisamies st A0 Mgl se
7 imero e ecrss miners slcades Delegacionparaa encuentraenel
Permiso Mineria 3 laz0 solictador 6 . implementacién del | AV. OLMEDO 1201Y Oficinade la proceso de
2 . i " 800217:00 Gratuito 15dias Giudadaniaen general] manejoy controlde |  BOUVAR TELF. No NOAPUCA NOAPLICA 3 3 construccin de un
Artesanal srea. catastral, técnicoy legal delegacion
, , materiales rdosy 2750191 sistemamedidor de
- a Agencia de Minero. pétreos satisfaccion del
s " por servicio brindado
estarsl diaen el mismo,
5. Enel casode I , én, RUC de ¢ paracl
7. dfico en formato A4
T Formularo ens con T nfarmacan respectva;
minera de 2
les a P 3
Municipal :
actividades de explotacion, que 4 Tasa de
rosodinlereseine . 3 Permiso Al i Nanco il A0 Mgl e
expreso b nical Delegacién para la encuer |
Extender a Resolucién de consentimiento de a i ] :
, ! o | implementacién cel | Av. OLVEDO 1201 Y proceso de
utorizacién Explotacién  para icha a Autoridad Unicadel esanosy pequeria ! icna de la ;
2 Ao pition, o At il Atk prsaptor s e csrps e documentaion smanm sauto sas | Mesnosyseaea| TR | A e | Olnader o [voscn nossuca 0 o cantrucsonden
o . afin. s ratamianto de lox materiales explotados, da sare) caso. ey materiales aridos y 2750191 & sistema medidor de
conocer que Sl pétreos. satisfaccion del
por servicio brindado
gran mineris, s
peauena minera, mineria de patrimonio ntural y cultural
artesanal vau
aprovechamiento. Es compromiso de rrestrito cumplimento de fas mismas.
e »
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informa

n Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tt 'ﬁ?ns de canales
- o ireccion y disponibles de
teléfono de la atencién
usuarios del , .
T oficinay. presencial: Nimero de Nimero de
C6mo accederal servicio . dependencia que | (Detallar si s por ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
€ atencién al Tiempo estimado Oficinasy . : . Link para
A (se describe el detalle del “ i imiento i i ° ¥ .| ofrece el servicio | ventanilla, oficina, |~ Servicio adanas que adanasque | Porcentaje de
Denominacién - Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que piiblico derespuesta | paraciudadania | dependencias -« - descargar el 2 oreents
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o . ) b y y . Costo ) (link para d: > servicio por di
delservi (se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) sigue el servi (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecenel | T . . " o o
el ciudadano para la direccionarala | web, correo (si/No) internet (on line) |  servicio en el servicio | el uso del servicio
. de la semanay Semanas) personas servicio % servicios 3
obtencion del servicio). pagina de inicio | electrénico, chat dltimo periodo | acumulativo
horarios) naturales,
P delsitio web /o | en linea, contact (mensual)
personas jurfdicas,
descripcién | center, call center,
ONG, Personal A
S manual) teléfono
Médico) crone
institucién)
£1GAD Municipalse:
encuentraenel
De lunes aviernes de roceso de
g Declaracion del impuesto ala renta Revison de documentacion pertinente Ciudadania en general | Departamento de e 751583 no NOAPLICA NOAPLICA construccion de un
08:002 17:00 sistema medidor de
satisfaccion del
senviciobrindado
kom0 el contribuyente se acerca
b IMPUESTO directamente a la oficina de
rentas Grawito 40 minutos oricmA 10 S
£1GAD Municipalse:
encuentraen el
El contribuyente se hacerca al De lunes aviernes de roceso de
27 Te rentas Matricula vehicular Revison de documentacion pertinente 08:002 17:00 Ciudadania en general| oepanamenta de Renta: 2751583 NO NO APLICA NOAPLICA- ;;r::‘v:(m(f;:;u:;
satisfaccion del
senvicio brindado
Proporcional a
ehiculo 30 minutos 1287 23101
eTcosto por
instalacion de agua
1.-verificar que todos los documentos potable estan o
esten completos . 2.- Inspeccion en estipulados por 2
territorio para comprobarfa factibilidad categorias: ategoria H
de otorgar el servidio; 3, residencial § 3660 3
Aprobada a solicitud de concesion del residencial de 3/4 $ H £ GAD Municipal se.
Solicitud Voluntaria del servicio de agua potable deberael 115,80residencial de- E] encuentraen el
Entrega de agua potable enel | o erimiento delsenvicode | : lasiguiente |, ario cancelar l derecho de Lpulgaca $386,00 g Direccionde agua | Municpio del Cantén roceso de
23 " medio 2l municilo cone 4. 5e procedersa g00at700 | CHteEOriaresidencial 8 Ciudadania en general potable. Naranjal bicadoena| o,y no NO APLICA NO APLICA H INCLUIDO SECTOR | construccion de un
potable. de una conexion domicilaria a- ble para ealizarla rural 25,00 categoria H 1201
individual Agua Potable del GAD Municlpal laacometida > comercial rural $ 50,00 H Aleantarillado ¥ Bolivar sistema medidor de
del Canton Naranjal consumo mensual del usuario. . e ] satisfaccion del
Emision de la planilla mensual de T ““"g oo g servicio brindado
consuma del usuario liquidado de 00, Categoria 2
o auidado o Comercial $57,%0 2
conformidad a a ordennaza respectiva H
para su recaudacion por intermedio de comerial de 3/4$ 5
193,00 comercial de 1 2
pulgada $ 386,00 ~
Categoria Industral
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de o
y ny disponibles de
beneficiarios o 2
. teléfono de la
usuarios del ’ .
. e oficinay Nimero de Nimero de
Cémo acceder al servicio dependencia que | (Detallar si s por ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
atencién al Tiempo estimado | (Describir s es Oficinas y Link para
(se describe el detalle del . . " ofrece el servicio | ventanilla, oficina, | Servicio Link para el adanas que adanasque | Porcentaje de
o . Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento intemo que piblico derespuesta | para ciudadania | dependencias i e ! descargar el ° _ e
No. o Descripcién del servi proceso que debe seguir la o . " o ) " ) . Costo ) (link para brigad: y or di I di I
del servicio (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se obtienen) sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, en general, que ofrecen el ' . ! ero
el ciudadano para la b direccionarala |  web, correo (Si/No) o internet (on line) | servicio en el servicio el uso del servicio
i de la semanay Semanas) personas servicio % servicios ; . !
obtencién del servicio). pégina deiinicio | electronico, chat iitimo periodo |  acumulativo
horarios) naturales, -
delsitio weby/o | en linea, contact (mensual)
personas juridicas,
descripcién | center, call center,
ONG, Personal ) e
Médico) " 5
institucin)
$22.0008 PLACA
PARA CARRO PARA
AANT
icio FACTURA -$12.00DE PLACA
gﬁ;gN'gDNﬂuD; FERMTE Al S orLsERvIIo | PAPRLETA D PAGO OF MATRICULA o s PARAOTOPARA A 1640 unicial s
“VERIFICACION DE PAGOS -PAPELETA DE PAGO DE LA PLACA LA ANT encuentraenel
ansonoe[PA% VERIFICACION e VERIFICACION DE PAGOS $10.00 POR TaRQUIY 15 0E e
umu 05| REGIST DELUNES A VIERNES 000 PO DE octuBe WWW.TRANSITONAR
32| MATRICULAY PLACA -VERIFICACION DE DATOS RUC DE LA CONSECIONARIA O DE LA CASA COMERCIAL MATRICULA POR | DE 154 20 MINUTOS OFICINA PRINCIPAL oFicINA 5 o &) 20| construccion de un
muczsmwms D¢ vewcuo VERIFICACION DE DATOS DEB00AM A 5:00PM uDADANO WWW.TRANSITONAR ANJALGOB.EC
PORPRIMARA VEZ ~ASIGNACION DE PLACA CREDENCIAL DE GENTOR PRIMERA VEZ PARA EL sistema medidor de
5, Y EN CASOS ESPECIALES| ASIGNACION DE PLACA ANJALGOB.EC
o N Casos eont | Ao pachsY -COPIA DE CEDULA DEL NUEVO DUENO P ATRICUA G satsfacen del
e MATRICULA -COPIA DE LA PAPELETA DE VOTACION N ELRODAEQ ES senvicio brindado
FIN DELPROCESO DEPENDIEMDO EL
AVALUO DE VEHICULO|
COMO CONSTAEN LA
TABLA DE LA COOTAD
PR APUBLCD
-CoPiA DE CEDULA
1 proceso Cambloe e | ,cummmr:msvmmon
pemie sl el cambicde | Souemupoessevico et depoes : ’ . nico 680 anipal
clas del sevicio de n vehicul, a | SOUCTTUD DELSEVICIO. Certcado de poseer chiculoenel ser omisiones | soucimup DEL sEvicio unicalse
continuadén e describen os rovindles que cuenten con nformacidn en inea. VERIFICACION DE PAGOS T v1s0c encvenimene
pueden | REGET : REGISTRA DATOS OF LUNES AVIERNES | $8.00PARA LAANTY Top0TIRO DE crusne WWWTRANSITONAR esode
3 (CAMBIO DE SERVICIO | re5izar “VERIFI " 820 PorlaANT |\ cqiFICACION DE DATOS DES:00AMA 5:00PM | $7.00 PARA EL GAD. DE2SAOMINUTOS | ¢1i1papaND OFICINAPRINCIPAL WWWTRANSIYGNAR OFICINA st no ANJAL.GOB.EC ) 10| construccion de un
PARTCULAR A PUBLICO. E o Municipios que hayan asumido las competencias ‘ ‘ S TRANS sstema medior de
PUBLICO PARTICULAR “ENTREGA DE MATRICULAY : porlaANT, oporlos o EGA DE MATRICULA Y ADHESIVO saitoaon el
PARTICULAR A ESTATAL ADHESIVO FIN DELPROCESO serviclo brindado
PARTICULAR A DIPLOMATIC, “FINDELPROCESO
onsuAR DEPARTICULAR A ESTATAL
ODIPLOMATICO, CONSULAR A
PARTICULA
ESTE PROCESO PERMITE EN CASO
DE PERDIDA O DESTRUCCIONDE [ | -\
wnaomsspiacasoe |0 o POR PERDIDA O ROBO ico £1GAD Municipal se
IDENTIFICACION VEHICULAR, 1| SOLCITUO OFLSERVIC0. -CoPIA DE CEDULA SOLICITUD DELSERVICIO TIENE UN COSTO DE TARQUIY 1508 encuentraenel
DUPLICADO DE PLACA | INTERESADO ESTA OBLGADO A | et FCACION 8 COPIA DE PAPELETA DE VOTACION VERIFICACION DE PAGOS DELUNES A ViERNES | S2200DECARRO [ —— Jsipetd WWWTRANSITONAR roceso de
u PORPERDIDAO | OBTENEREL DUPLICADODELAS | FEOsRADNIOS DENUNCIA POR PERDIDA REGISTRA DATOS PARALAANT | DE20A 25 MiuTS [TOPOTIPOD oFicNAPRINCIPAL | OCTUBRE o |OFIEINA s o NPl 7 25| construccion de un
DETERIORO | PLACAS, LAS QUE MANTIENEN Lo | Y RrICACION D PAGOS MUNICIPALES JenricAcoN DEoATo: ~PARAMOTO $12.00 v sistema mecidor de
s nuverAcon s | PAGOS BANCARIOS. ENTREGA OF PLACA PROVICIONAL SI0.00EN ELGAD Satsfaccon del
evaneniaparre | ROVCIONAL SIES POR DETERIORO TRAER LAS PLACAS DETERIORADAS FIN DEL PROCESO. senviiobrindado
SUPERIOR DERECHA LA LETRA
(Duplicado).
ESTE PROCESO PERMITE REALIZAR BLOQUEO POR CAMBIO DE PROPIETARIO
ELBLOQUEO DE UN VEHICULO, LA Contrato de Compra/Venta nota rizado.
PERSONA SOLICITA EL TIPO DE
BLOQUEO PARA EL VEHICULO, DE BLOQUEC POR MENAJE
ACUERDO ALTIPO DELVEHICULO 3
SESOLICITAN LOS BLOQUECS, |0 BLOI umpnkpnmm COMERCIAL micio o Mwmpa‘wm
EXISTEN DIFERENTES BLOQUEOS: | -SOLICITUD DEL SERVICIO oa ) ~SOLICITUD DELSERVICIO TARQUI Y 15 DE ”;“e""’:”
PROCESODE | -BLOQUEO POR CAMBIO DE -VERIFICACION DE PAGOS Contato! VERIFICACION DE PAGOS DF LUNES A VIERNES 000 T1P0 DE octuBe WWW.TRANSITONAR roceso de
» Boauto | PROPIETARID “RetisToa DarOs oo son oo REGISTRA DATOS DesmawAsoopm| NOTENECOSTO | DEISAZ0MNUTOS |papang OFCINA PRINCPAL | Transironan | A K no ANALGoR.2C % 1) consrcdénde un
-BLOQUEQ POR MENAJE -VERIFICACION DE DATOS Boavo comerdo VERIFICACION DE DATOS ANJALGOB.EC stema medidor
DISCAPACIDAD -FIN DEL PROCESO FIN DEL PROCESO brindads
BLOQUEO POR PRENDA servicio brindado
COMERCIAL AESERVA OE BLOQUEO POR PRENDA INDUSTRIAL
oM Contrato Compra Venta Prenda Industia.
“BLOQUEC POR POR PRENDA
DU BLOQUEQ POR PROMIBICION DE ENAJENAR
-BLOQUEO PROHIBICION DE -Orden Judicial
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d) Los servi

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

ios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Vsaam me sy

Tipos de canales
Tipo de o
- o ireccion y disponibles de
teléfono de la atencion
usuarios del , .
. oficinay presencial: Nimero de Nimero de
Cémo acceder al servicio . dependencia que | (Detallar s es por ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
€ atencién al Tiempo estimado Oficinas y . ; . Link para
- (se describe el detalle del ) - imiento i i > Y| ofrece el senvicio | ventanilla, oficina, | Servicio adanas que adanasque | Porcentaje de
Denominacién i Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que piblico derespuesta | paraciudadania | dependencias -« - descargar el 2 oreents
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o ) " ° . " . Costo " (link para di " servicio por di
delservi (se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) sigue el servi (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecenel | '™ . , " o o
el ciudadano para la direccionarala | web, correo (si/No) internet (on line) | ~ servicio en el servicio | eluso del servicio
i de la semanay Semanas) personas servicio % servicios 5
obtencién del servicio). pégina deiinicio | electronico, chat iitimo periodo |  acumulativo
horarios) naturales,
b delsitio web /o | en linea, contact (mensual)
personas juridicas,
descripcién | center, call center,
ONG, Personal &
S manual) teléfono
Meédico) " 4
institucion)
1. Pagarla tasa de nscripeién €1GAD Municipal se
(Gad Municipaldel Canton 1 Recepeion de escrtura. <o stende enas encuentraenel
Este servico permite obtener el | Naranjal) 1. Tenerimpuestos a da. 2 Revision de pago de nscripcion Lunes-Viemes S e o | Noranial cale 15 proceso de
29 |mercionde. ropiadad ol suaiod. |2 : i - Reviion it de o So0n 1300 porel valua PR P—— wato | cale 15de. |y pogee No No osee Novosee w0 | consrucsonden
»: el 3. Pago de tasa de inscripcion. 4. Elavoracion de ficha registral. 14:00A 17:00 canton Naranjal, o sistema medidor de
3. Entrega de escritura piblica al 5. Inscriccion. 6. Egreso. i satisfaccion del
usuario con razon de inscribeio senvicio brindado
negativade insribeion
1 Entrega de providendiade . et 580 Municialse
adjudicacion debidamente tecepcion de escritura. Se atiende en las encuentraenel
el tocolizaca, en el Registro de la 2 Revision de pago de inscripcion. Lunes-Viemes . ofcicinas del Registro | Naranial, calle 15 de roceso de
“ idend uariode | propiedad. PR 3.Revision legal y detitulo, 800A 1300 Gratuito 15dias s e el |aoak ane e o posee No NOPOSEE NoPOSEE 1) 145 construccion de un
Adjudicacion. un determinado bien inmueble. P g 4. Elavoracion de ficha registral. 14:00A 17:00 Ppropis Octubre y Tarqui. sistema medidor de
Entrega de escritura piblca:l 5 Inscriccon. 6. Egreso canton Naranjal. Satsfaccion del
usuario con razon de inscribeio o
senviiobrindado
negativade inscribeion.
1. Pagarta tasa de nscrpeién £1GAD Municipal se
(Gad Municipal del Canton 1. Recepcion de escritura. e atiende 1 encuentraen el
Naraal) L Tener mpuesos i di. 2 Revison de pago d nsrpeion unes-viemes estendeenlas | L e e roceso do
a1 |Adarciony e 2 28l i 3. Revisionlegal y de ttulo, 80041300 200 saas o ofccinas del Relsto | Neranal.calle Lode | o posee No NopOSEE NOPOSEE B 44| construccién de un
rectifcacion el 3.Pago de tasade inscipeion. 4. Etavoracion de ficha regitral, 14004 1700 e lapropiedaddl | Octube T e or e
3.Entrega de escritura publicaal . nscriccon. 6. Egreso canton Naranja Satsfaccdn del
usuario con razon de inscribcio o senviiobrindado
negativade inscibcion.
1. Pagaratasa de inseripcion €1GAD Municipal se
Este servicio permite tomar {Gad Municizaldel Canton 1 Recepcion de escritura. Seatiende enlas encuentraen el
P Narana), 1. Tener impuestos al dia 2. Revision de pago de inscripcion. Lunes-Viernes. e e stro | Naranial, clle 15.de proceso de
a2 2 2. Ele d 3. Revision legal y de titulo. 8004 13:00 2500 15dias Ciudadania en general| §625° 8 FEEEI | PAEEL e S NO POSEE No NO POSEE NO POSEE 18| 78 construccion de un
fene deisd de u P de s o cpon & Bovoradion g feha g, 1A 1700 delspropiedad T Setema medidordo
o v 3. Entrega de escritura publica al 5. Insericcion. 6. Egreso. i satisfaccion del
usuario con razon de inscribeio senvicio brindado
negativade inscribcion
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direcciény | disponibles de
teléfono de la atencién
Horario de oficinay presencial Nimero de Nimero de
Como accederal servi e . dependencia que | (Detallar sies por . ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
atencién al Tiempo estimado | (Describir s es Oficinasy g Link para
(se describe el detalle del , ofrece el servicio | ventanilla, oficina, | Servicio Link para el adanas que adanasque | Porcentaje de
Denominacién Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento intemo que piblico derespuesta | para ciudadania | dependencias descargar el I
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o p - . . " Costo v (link para brigada, pagina | Automatizado servicio por di
delservicio (se deberd listar los requisitos que exige la obtencién el servicio y donde se obtienen) sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecen el formulario de
el ciudadano para la o direccionarala | web, correo i/No) - internet (on line) | ~ servicio en el servicio | el uso del servicio
< de la semanay Semanas) personas rvicio i servicios : " >
obtencién del se . electronico, chat iltimo periodo | acumulativo
horarios) naturales, -
s enlinea, contact (mensual)
personas juridicas, b
descripcion | center, call center,
ONG, Personal
manual) teléfono
Médico)
institucién)
£1GAD Municipal se
i 1. Recepcion de resolucion. encuentraenel
fsteservicoospermite dedarar 1. Resoluion 2 Revsion de pago de nsrpcion. unes-viemes Sestendeenias | 1o or roceso do
4 | declaratoriade nireea de 1-Resolucion Original 3 Revisionlegal y de ttulo. 800A 1300 GRATUITO 15dias ofccinas del Reglstro | Cale Inde Ocubre ¥ | o posee No NoPOSEE NOPOSEE 1 25| construccion de un
wiidad pibica. : Regitrode s propledad. | . Eavoradon e cha gl 140041700 o lapropiecad el | Tr Sstemamedidorde
exproplacion. o eselaon! 5. Inscriccion. 6. Egreso. canton Naranja satisfaccion del
solictante senviiobrindado
1. Pagarla tasa de nscrpeién €1GAD Municipal se
(Gad Municipaldel Canton 1. Recepcion de particion. e tendeentos encuentraenel
Naranja). 1 Tener impuestos ! di 2. Revision de pago de inscipcion. Lunes-Viemes e e o | Calle 1566 Octubre proceso de
o | 2 & Tenermp i 3 Revision legel y de ftulo, $00A 1300 250025000 I5dins | Cudadaniaen general| 1S el Registo | Clle 154 ¥ |noroste No NoPOSEE NOPOSEE § 69| construccién de un
» ol Restrodo  ropeaad . & Evoracionae fcha el 140 1700 delaprosiedaddl | Tora e medidordo
3 Entrega de escritura piblical . Inscieeion 6 greso 4 satsfacen del
usuario con razon de inscribeio senvicio brindado
negativade incribeion.
1. Pagarla tasa de nscripeién €1GAD Municipal se
steservico permite quelos |62 Municipal del Canton 1. Recepcion de documentos. < atende entas encuentraenel
e ise | Narnial) 1. Tenerimpuestos o dia 2 Revision de pago de inscipcion. Lunes-Viemes e s o | calle 15 de Octubre procesode
s herederos pormuto acuerdose |2 2 6le i 3. Revisionlegal yde fitulo. 800A 1300 250025000 15 0ias i ofeidnas delRegistro | Clle 156 NopOSEE No NopOSEE No pOSEE | 15{ construccion de un
sdudiqven 19005 PO | egtro a Promedac. |3 Pagc s de mscrvio. o Pagodelimpuestoa herencia . & Evoracon g fhaegrl, 1400 170 delspropiedadde | Taraui Getomameidordo
3 Entrega de escritura publica 1 5. Insciccion 6 greso. g Satsfaccon del
usuario con razon de inscribcio o senviio brindado
negativade insribcion.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de o
. cciony | disponibles de
beneficiarios o : .
s teléfono de la atencién
oficinay presencial: Nimero de Nimero de
Horario de servicio .
€6mo acceder al servicio 0 : e - dependencia que | (Detallar s es por . ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
; atencién al Tiempo estimado | (Describirsies | Oficinasy qu Link para .
o (Se describe el detalle del - R aee ; Y| ofrece el servicio |ventanill, oficina, | Servicio linkparael | adanasque | adanasque | Porcentajede
Denominacién . Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento intemno que piiblico derespuesta | para ciudadania | dependencias G descargarel : : Porcent:
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seg . p ° cio : A ’ Costo ° brigada, pigina | Automatizado 2 servicio por d
del servi (e debers listar los requisitos que exige a obtencion del servicio y donde se obtienen) sigue el servi (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecen el formulariode | _ > o e o
el ciudadano para la reo (Si/No) teret (on line) |~ servicio en el servicio | el uso del serv
: dela semanay Semanas) personas servicio : servicios ;
obtencion del serviio). pégina deinicio | electrénico, chat Gitimo periodo | acumulativo
horarios) naturales,
e del sitio web /0 | enlinea, contact (mensual)
personas juridicas,
descripcién | center, call center,
ONG, Personal ¢
) manual) teléfono
Médico) o rons
institucion)
1. pagaratasa de nscripcion
(Gad Municpaldel Canton € GAD Municipal se
{ca bn 1 Recepcion de documentos. e atendeantas encuentraenel
B I 2 Revision de pago de nscripcion Lunes-Viernes ) e e o |cate 1540 osutre roceso de
s o0 ode | LT mpuesosalda, 5. Revision egal yde itulo. 004 1300 1500 15diss oficinas del Regisro |Gl NoPosEE No No PosEE NopostE o 0| construccién e un
@ & » . Elavoracion de ficharegistral. 14004 17:00 prop o sistema medidor de
Ia propiedad 3 canton Naranjl ;
. Inatcion, careso Stistacion del
Entrega al usuario conrazon de pfcén del
inscribcio o negativa de senvico brindado
inscribaion.
1. pagaratasa de nscripeion
(Gad Municipaldel Canton GAD Muricipa se
et de contoce 1 Recepcion dedocumertos Lnes-viemes sesiende o a5 oo
s3 | Conuatode de contratoscon reserva de resevade 2 Revison de pago de incrpcion eginavaluo de vehicul sdas a ofcicnasdel Reglsro | Cale 15de Octubre v |6 posee No NoposEE NopostE 4 20| construccion de un
domino por 3 comp 1. Pago de tasa de nscrpen, . Elavoracion de fcharegsral, de apropiedad del | Taras
ino porlac dominio en e Registro de s 3 favorado U eso, | 1400ATI0 dela propledad istema medidor de
Propiedad. 3 i o i Stistaccion del
Entrega l usuario con razon de senidobrindado
inscribcio o negativa de
inscribcion.
1. pagaratasa de nscripcion
(Gad Municipaldel Canton €1GAD Muricipa se
st de i) [o— o — enemizencl
58| contrato de | pago de tasa d N ; :le‘”m" de :EE::E ‘"SE"‘D“"’" 10.00 15 dias ci ;"“;""“ d“;;a“‘"’ Calle 15de Octubre v |y pogee No NO POSEE NO POSEE 0 4 construccién de un
Compraventacon | vehiculo. reserva de dominio en el Registro | - P28° 9 1253 de inscripcion. i avoracion de ficha regis! ms 14:00A 17:00 © (ap':we E‘ el | e sistema medidor de
Reservade Dominio de 3 Propiedad nsciccion fareso conton Naranja Stistaccon del
2 Entregaal usuaro con razon de senicobrindado
inscribio o negativa de
inscribcion.
1 pagaratasa de nscripeion
(Gad Municipaldel Canton € GAD Municipal se
1. Recepeion de escrturs, encuentraenel
e Naranjl). . Se atiende enlzs
Inscrpeién . 1 Tener impuestos al dia 2 Revision de pago de incrpcion Lunes-Viemes Se e e e e 5 se oetabne procesode
55 [Cancelacionde Hipotecs enel | 2 Escritura de Cancelacion de Hipoteca. 3. Revision legal y de titulo. 800A 13:00 30.00 15 dias. Ciudadania en general | 4 0% weuadgne\ Tora - |No postE No NO POSEE NO POSEE 7| 72| construccién de un
Hipoteca e e s Proados 3. Pago de tasa de inscripeion. 4. Elavoracion de ficha registral, 14:00A 17:00 oo @ sistema medidor de
¢ ‘ . Inscrcion, & Egreso i Satistacion del
3/ Entregal usuaro con razon de ttaciondel
inscribcio o negativa de icobi
inscribcion.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de o
peno o jrecciony | disponibles de
teléfono de la atencién
usuarios del . ;
Horario de oficinay presencial: Nimero de Nimero de
C6mo acceder al servicio . dependencia que | (Detallar i es por ciudadanos/ciud | cludadanos/ciud
; atencién al Tiempo estimado Oficinas y arsieep ) Link para
- (se describe el detalle del " - A nee * Y| ofrece el servicio | ventanill, oficina, | Servicio adanasque | adanasque | Porcentajede
Denominacién - Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento intemo que piiblico derespuesta | para ciudadania | dependencias A ! descargarel : Porcent:
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir a0 . p ° : ! ’ Costo ’ (ink para o 2 servicio por d
del servi (e debers istar los requisitos que exige a Obtencion del servicio y donde se obtienen) sigue el servi (Detallar los dias (Horas, Dias, engeneral, | queofrecenel | X ) > o e o
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