Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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5 ., Tipos de canales
. ireccion ] .
Tipo de ) y disponibles de
. teléfono de la .,
beneficiarios o .. atencion
] oficinay . . .
. .. usuarios del . presencial: Numero de Numero de
Horario de atencion . . . . dependencia que . ) ) . .
i . o Tiempo estimado servicio . o (Detallar si es por . . . . . |ciudadanos/ciudada|ciudadanos/ciudada
.. Como acceder al servicio . . .. . . .. . . al publico e Oficinas y ofrece el servicio . .. Servicio Link para descargar |Link para el servicio i ) . . ..
Denominacion del . . . . ; i Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sigue el ] de respuesta (Describir si es para . . ventanilla, oficina, ) ] ) nas que accedieron | nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. . . Descripcion del servicio| (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el - .. . ., .. : . . (Detallar los dias de Costo , . , dependencias que (link para . , . Automatizado el formulario de por internet (on .. . . . .
servicio _ , . (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y donde se obtienen) servicio (Horas, Dias, ciudadania en .. . ) brigada, pagina _ . ) al servicio en el al servicio uso del servicio
ciudadano para la obtencién del servicio). la semanay ofrecen el servicio direccionar a la (Si/No) servicios line) s , .
i Semanas) general, personas o o web, correo ultimo periodo acumulativo
horarios) pagina de inicio del .
naturales, personas . electrdnico, chat en (mensual)
L sitio web y/o ,
juridicas, ONG, . linea, contact
- descripcion
Personal Médico) center, call center,
manual) , e
teléfono institucion)
a. Solicitud de renovacién de la concesion o permiso minero artesanal para la explotacion de aridos y pétreos;
b. Formulario lleno con la informacion requerida;
c. Copia de la concesién o permiso minero artesanal que se solicita renovar;
d. Copia de la Certificacion de Uso de Suelo emitida por la Direccidon de Planificacion;
e. Certificado de no adeudar al GAD Municipal por ningln otro concepto.
Renovacion de la En caso de que el peticionante mantenga algun tipo de convenio de pago con la municipalidad, sera valida la certificacidon de estar al dia en el mismo. Delegacion para la El GAD Mu+04:S15nicipal se
concesion y permiso , , . , o f. Copia de la Licencia o Registro Ambiental aprobada; y, el informe favorable actualizado de la Autoridad Ambiental Municipal; .. L , , implementacion del | AV. OLMEDO 1201 . encuentra en el proceso de
, Dar el permiso Mediante notificaciones previas al cumplimiento de . . ., . : . .. . . : : . . Revision de documentacion e informe . , Ciudadania en , p Oficina de la ., ,
1 minero artesanal y de la _ ., S g. Si el inmueble en que se va a realizar la explotacion fuere de propiedad privada y no fuere de propiedad del solicitante, debera presentar la autorizacidn expresa del propietario, otorgada mediante escritura 08:00a17:00 Gratuito 10 dias manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. ., NO NO APLICA NO APLICA 0 0 construccion de un sistema
., mediante la renovacion. convalidaciones Lt . . . legal general . L. delegacioén _ _ ., .
autorizacion de publica o contrato de arrendamiento debidamente legalizado. materiales aridos y 2750191 medidor de satisfaccidn del servicio
explotacion En los casos en que el peticionario sea el propietario de dicho bien inmueble, presentara el Certificado del Registro de la Propiedad. pétreos brindado
En los casos en que el area donde se solicita la renovacion sea de propiedad del Estado, presentara la declaracion juramentada respectiva.
h. Recibo de pago de la tasa de servicios administrativos por renovacion de la autorizacion municipal para explotacion de materiales aridos y pétreos. La tasa por renovacion sera la misma aplicada a los
tramites iniciados por primera vez;
El procedimiento para subsanar observaciones, emision de informes y la Resolucion sera el mismo sefialado en las disposiciones de los articulos precedentes del presente Capitulo.
Las tasas por renovacion de titulos y derechos mineros seran las mismas aplicadas al caso de peticidon por primera vez.
1. Solicitud dirigida al Alcalde o Alcaldesa, firmada por el peticionario, asesor legal y el técnico. Se sefialara un correo electrénico para notificaciones.
2. Formulario lleno con la informacién requerida, el que contendra:
Identificacién del o los peticionarios;
Denominacion del area materia de la solicitud;
Ubicacién del drea, sefialando lugar, parroquia, cantén, provincia o circunscripcion territorial;
Coordenadas catastrales WGS 84;
NuUumero de hectareas mineras solicitadas;
Plazo solicitado;
., 3. Certificacion de disponibilidad de area otorgado por el GAD Municipal del cantdn Naranjal y asignacion del cédigo minero del area.
Otorgar concesion para o NS i : = : .
4. Certificacion de disponibilidad de area otorgado por la Agencia de Regulacidn y Control Minero. Delegauon para la
pequeia mineria de 5. Comprobante de pago de |a tasa de tramite administrativo; . L, El GAD Municipal se encuentra en el
: 6. Certificado de no adeudar al GAD Municipal expresamente por concepto de Patente Municipal; y, por ningn otro concepto a la municipalidad P L ;2 : : . |mplementaC|on del| AV. OLMEDO 1201 . ;2
o . conformidad con los . . ' - o ) o AN e ) 3 Revision de documentacion e informe, . , Ciudadania en , . Oficina de la proceso de construccion de un
2 Pequena mineria . .. Con los requisitos previos En caso de que el peticionante mantenga algun tipo de convenio de pago con la municipalidad, serd valida la certificacion de estar al dia en el mismo. , 08:00a17:00 Gratuito 15 dias manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. ., NO NO APLICA NO APLICA 0 3 _ , , ,
requisitos y tramite que 7. En el caso de personas naturales, copia de cédula de ciudadania, certificado de votacién, RUC de “Actividad Minera”. Para el caso de personas juridicas, razén social o denominacién y copia del RUC, debiendo acompafiarse tanto el nombramiento del representante legal o apoderado CataStraI; tecnicoy Iegal general materiales aridos y 2750191 delegauon sistema medidor de satisfaccion del
se establece en la debidamente registrado; ) servicio brindado
d 8. Plano topografico en formato A4, contendra la tabla de coordenadas WGS 84. En el plano constard la firma del profesional técnico responsable; petreos
ordenanza. 9. Si el inmueble en que se va a realizar la explotacidon fuere de propiedad privada y no fuere de propiedad del solicitante, debera presentar la autorizacion expresa del propietario, otorgada mediante escritura publica o contrato de arrendamiento debidamente legalizado.
10. Certificacidén de Uso del Suelo otorgada por la Direccién de Gestidn de Planificacion del GAD Municipal;
11. Declaracién Juramentada de asumir la obligacion de obtener la respectiva licencia ambiental y dar cumplimiento a las obligaciones econdmicas, técnicas y sociales contempladas en la Ley de Mineria y demas normativa aplicable y de no hallarse incurso en las inhabilidades previstas en el
articulo 20 de la Ley de Mineriay el articulo 153 de la Constitucion de la Republica del Ecuador. En esta misma declaracion se hara constar que el inmueble donde se solicita la concesidn no es de propiedad privada, en el caso de que el mismo pertenezca al Estado;
12. Certificado de Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT) del titulo profesional de asesor técnico (Gedlogo, Ingeniero en minas o Ingeniero en petréleo) asi como del abogado patrocinador del o los peticionarios. Se aceptard la impresién de
la pagina web del Senescyt;
13. A las solicitudes bajo la modalidad de condominio, cooperativas y asociaciones se acompafiara la escritura publica notariada que acredite la designacién de procurador comun;
14. Acreditacion de solvencia técnica-econdmica que garantice la ejecucidon de actividades de explotacidon y/o tratamiento de los materiales aridos y pétreos; esta acreditacion puede certificarse presentando las matriculas de las maquinarias y equipos que van a ser utilizados, esto en caso
de ser de propiedad del peticionario; caso contrario, exhibira la declaracién expresa de presentar dichas matriculas de la maquinaria adquirida o por alquilar para el inicio de la explotacién.
Solicitud de cesion o transferencia de derechos mineros se anexara:
a) Formulario lleno con la informacidn siguiente:
Determinacion exacta del derecho minero motivo de cesién o transferencia;
Datos del cesionario y del cedente;
Nombre o denominacion del area otorgada;
Ubicacioén del area;
Fecha de otorgamiento e inscripcidn del titulo minero; Delegacion para la £l GAD Municioal X |
. . . . . ., unicipal se encuentra en e
Cesic ) ¢ ) Numero de hectareas mineras del titulo; Revision de d tacia inf Ciudadani implementacion del | AV. OLMEDO 1201 Oficina de | g P ) 5 d
f esion o transferencia . . . : . . . . . , ., . . o o . . evision de documentacion e informe : , iudadania en . . icina de la roceso de construccion de un
3 Pequena mineria _ Con los requisitos previos b) Certificado conferido por el Registro Minero Municipal del cual se desprenda la vigencia del titulo de la concesién minera, los gravamenes, limitaciones o prohibiciones que existan respecto del mismo, 08:00a17:00 Gratuito 15 dias manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. ., NO NO APLICA NO APLICA 0 5 _ P _ _ L
de derechos mineros , . : . . . . . , legal general . L. delegacion sistema medidor de satisfaccion del
ademas de la existencia de otros contratos mineros o actos administrativos que consten en dicho Registro y que puedan afectar al area otorgada; materiales aridos y 2750191 io brindad
. , ., , . , servicio brindado
c) Certificado de pago al dia de patentes de conservacién y/o regalias y otras tasas municipales; pétreos
d) En el caso de personas naturales, copia de cédula de ciudadania, certificado de votacion, RUC de “Actividad Minera”. Para el caso de personas juridicas, razén social o denominacién y copia del RUC, debiendo
acompanarse tanto el nombramiento del representante legal o apoderado debidamente registrado;
e) Plano topografico en formato A4 del drea, contendra la tabla de coordenadas WGS 84. En el plano constara la firma del profesional técnico responsable;
f) Certificado del cedente y cesionario de no adeudar al GAD Municipal por ningun concepto; v,
g) Declaracion del cesionario minero, en la misma solicitud, de asumir la obligacion de subrogarse en las obligaciones econdmicas, técnicas, ambientales y sociales respecto de las cuales se ha comprometido el
cedente del derecho minero.
a) Formulario lleno con la respectiva informacion, entre la cual en caso de reduccion, constara la determinacion del nimero de hectareas a reducirse y numero de hectdreas respecto de las cuales se conservard
el derecho minero; determinacién de coordenadas WGS 84, que conforman el nuevo poligono de concesion minera reducida. Delegacion para I3
b) Titulo de la concesién; . ., El GAD Municipal se encuentra en el
, , o » ) . ) _ . ) L L ) _ ) implementacion del| AV. OLMEDO 1201 . -
f Reduccidn o renuncia . . c) Certificado de pago de patentes de conservacion y pago de regalias y otras tasas municipales, si fuere del caso, o copia certificada de los respectivos comprobantes; Revision de documentacion e informe . , Ciudadania en _ . Oficina de la proceso de construccion de un
4 Pequeia mineria ] i Con los requisitos previos . ) _ ) o ) _ ) . ) - o ) ) ) 08:00a 17:00 Gratuito 15 dias manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. o NO NO APLICA NO APLICA 0 0 _ ] i .
de area minera d) Certificado conferido por el Registro Minero Municipal, del cual se desprenda la vigencia del titulo de la concesion, los gravdamenes limitaciones o prohibiciones que existan respecto del mismo, ademas de la legal general materiales aridos y 5750191 delegacion sistema medidor de satisfaccion del
existencia de otros contratos mineros o actos administrativos que consten en dicho Registro y que puedan afectar a la concesion; pétreos servicio brindado
e) Documento mediante el cual se acredite la aprobacion de la auditoria ambiental respecto del area materia de la reduccion o renuncia, por parte de la autoridad ambiental competente en los casos en que
dicha area hubiera sido explotada por el concesionario;
I. SOICITUT OITEgIaa ar AICAlae O AICAlOEsd, TITTTa0d POr el PECIONArto, dSesor Tegar y el TECTICO. SE€ Sendlara UMt COTTED EIEeCTrONICo Pard NoUTICaclones.,
2. Formulario lleno con la siguiente informacion:
Identificacién del o los peticionarios;
Denominacién del drea materia de la solicitud;
Ubicacidén del area, sefialando lugar, parroquia, cantdn, provincia o circunscripcion territorial;
Coordenadas catastrales WGS 84;
NuUmero de hectdreas mineras solicitadas;
Plazo solicitado; .,
e s . . , .. , . : ., L s . , Delegacion para la o
3. Certificacidn de disponibilidad de area otorgado por el GAD Municipal del cantén Naranjal y asignacion del codigo minero del area. implementacién del | AV. OLMEDO 1201 El GAD Municipal se encuentra en el
Permiso Mineria Otorgar permiso minero . , 4. Certificacion de disponibilidad de area otorgado por la Agencia de Regulacion y Control Minero. Revision de documentacion e informe . , Ciudadania en _ o Oficina de la roceso de construccion de un
5 garp Con los requisitos previos . P N g p. , & g Y . ’ 8:00a17:00 Gratuito 15 dias manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. . No NO APLICA NO APLICA 0 0 _ P , , L
Artesanal artesanal 5. Certificado de no adeudar al GAD Municipal por ningun concepto. catastral, técnicoy legal general materiales aridos y 5750191 delegacion sistema medidor de satisfaccion del
En caso de que el peticionante mantenga algun tipo de convenio de pago con la municipalidad, sera valida la certificacidon de estar al dia en el mismo. pétreos servicio brindado
6. En el caso de personas naturales, copia de cédula de ciudadania, certificado de votaciéon, RUC de “Actividad Minera”. Para el caso de personas juridicas, razéon social o denominacién y copia del RUC, debiendo
acompanarse tanto el nombramiento del representante legal o apoderado debidamente registrado;
7. Plano topografico en formato A4, contendra la tabla de coordenadas WGS 84. En el plano constara la firma del profesional técnico responsable;
8. Si el inmueble en que se va a realizar la explotacion fuere de propiedad privada y no fuere de propiedad del solicitante, debera presentar la autorizacién expresa del propietario, otorgada mediante escritura
publica o contrato de arrendamiento debidamente legalizado.
En los casos en que el peticionario sea el propietario de dicho bien inmueble, presentara el Certificado del Registro de la Propiedad.
9. Certificacidon de Uso del Suelo otorgada por |la Direccidon de Planificacion del GAD Municipal;
10 DarclarariAn lliramaoantada Ao aciimir la nhliaariAn Ao ahtanar la racnactivia licancia amhiantal v dAar criimnlimianta a lac ahliaarinnac arnnAmicrac tArnicac v earialac crnntaminladac an la Ll ov Ao NMinaria v
La autorizacidn para la explotacidon minera de
materiales aridos y pétreos se concreta en la habilitacion
previa para desarrollar , , ., ,
.. ., L. _ 1. Formulario lleno con la informacion respectiva;
actividades de explotacion, que no podran ejercerse sin el L, L, L,
expreso 2. Inscripcion en ARCOM de la protocolizacion de la concesidn otorgada;
. - ., - , 3. En los casos en que la Concesidn haya sido conferido con anterioridad por el Ministerio Sectorial, previamente a la solicitud de Autorizaciéon Municipal para la Explotacidén o Tratamiento de materiales aridos
consentimiento de la administracion municipal. Dicha ) ] o , , ] ) ) A
Sutorizacion sers y pétreos, el titular certificara que ha convalidado los respectivos titulos mineros dentro del plazo previamente otorgado por la Municipalidad.
Extender la Resolucion . . . . 4. Comprobante de pago de |la Tasa de Tramite Administrativo; .,
o, obtenida obligatoriamente tanto por los titulares de , _ , , Delegacion para la .
., de Autorizacion o, 5. Permiso Ambiental y Plan de Manejo Ambiental,; : ., El GAD Municipal se encuentra en el
Autorizacion de o derechos de gran mineria, L _ .o » o ) o » o » ) implementacion del| AV. OLMEDO 1201 . -
., . Explotacion , para ., y _ 6. Certificacidon de la Autoridad Unica del Agua, respecto de la eventual no afectacion a cuerpos de agua superficial y/o subterranea y del cumplimiento al orden de prelacion sobre el derecho al acceso al agua. | Revision de documentacion e informe . . Artesanosy _ . Oficina de la proceso de construcciéon de un
6 Explotacion Pequeia pegueia mineria, mineria artesanal y en los casos de libre AR ) . o o ) _ _ - 8:00a17:00 Gratuito 15 dias N o manejo y control de| Y BOLIVAR TELF. - No NO APLICA NO APLICA 0 0 _ ] i _,
miner(a proceder con la aprovechamiento. Es 7. Autorizacion de la Autoridad Unica del Agua para captar aguas de cuerpos hidricos superficiales o subterraneos para el tratamiento de los materiales explotados, de ser el caso. legal y resolucidn pequeia mineria materiales aridos y 5750191 delegacion sistema medidor de satisfaccién del
extraccion de materiales . . ' ..., |8.Declaracion juramentada notariada en la que exprese conocer que las actividades mineras no afectan: caminos, infraestructura publica, puertos habilitados, playas de mar y fondos marinos; redes de , servicio brindado
o ) un acto administrativo que se fundamenta en la Constitucion o ) ) N _ _ ) o _ o e o _ ) pétreos
aridos y petreos a fin. de Ia Republica telecomunicaciones, instalaciones militares, infraestructura petrolera, instalaciones aeronauticas, redes o infraestructura eléctricas, o vestigios arqueoldgicos o de patrimonio natural y cultural.
.y . ., L En esta misma declaracion hara constar el expreso conocimiento de las disposiciones de ley y de |la presente ordenanza y su compromiso de irrestricto cumplimento de las mismas.
del Ecuador, el Cédigo Organico de Organizacion Territorial, -, L _ N , _ _ _ _ ,
Autonomia y En los casos en que la concesion otorgada, tanto por el Ministerio Sectorial o por el GAD Municipal de Naranjal, se sobreponga a terrenos de propiedad privada, el concesionario no podra efectuar la
L ., |explotacion de materiales de construccion sin contar con el debido contrato o autorizacion notariada otorgada por el propietario de dicho predio. Esta disposicion se aplicara sin perjuicio de la fecha en que el
Descentralizacion, el numeral 3. del Art. 12 de |a Resolucidn iotario adauirié el dominio del di | titul . | ot ianto del titul
ropietario adquirié el dominio del predio o el titular minero el otorgamiento del titulo.
0004-CNC-2014 Prop a P &
del Concejo Nacional de Competencias, la Ley de Mineria 'y
esta Ordenanza.
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion Tipos de canales
Tipo de i y disponibles de
. . teléfono de la ..
beneficiarios o L. atencion
] oficinay . . .
. .. usuarios del . presencial: Numero de Numero de
Horario de atencion . ) . . dependencia que . . . ) .
i . o Tiempo estimado servicio . o (Detallar si es por . . . . . |ciudadanos/ciudada|ciudadanos/ciudada
... Como acceder al servicio .. .. . . . . . . al publico I Oficinas y ofrece el servicio . - Servicio Link para descargar |Link para el servicio ) . . . ..
Denominacion del ... . ) i Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sigue el j de respuesta (Describir si es para . ) ventanilla, oficina, . . . nas que accedieron | nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. .. Descripcion del servicio| (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el - .. . ., . : . . (Detallar los dias de Costo , . , dependencias que (link para . . . Automatizado el formulario de por internet (on . . .. ..
servicio : ., .. (Se debera listar los requisitos que exige la obtencidn del servicio y donde se obtienen) servicio (Horas, Dias, ciudadania en .. ) ) brigada, pagina , .. . al servicio en el al servicio uso del servicio
ciudadano para la obtencién del servicio). la semanay ofrecen el servicio | direccionarala (Si/No) servicios line) e ) )
i Semanas) general, personas . . . web, correo ultimo periodo acumulativo
horarios) pagina de inicio del , .
naturales, personas » electronico, chat en (mensual)
o sitio web y/o ,
juridicas, ONG, .. linea, contact
. descripcion
Personal Médico) center, call center,
manual) , e,
teléfono institucion)
1. IR AL DEPARTAMENTO DE GESTION
DE RIESGOS PARA ADQUIRIR EL PLAN GESTION DE
DOCUMENTO DE CONTINGENCIA RIESGOS
HABILITANTE QUE SIRVE 2.IR AL DEPARTAMENTO DE PLANIFICAC]ON VENTANILLAS DE El GAD Municioal ¢ |
PERMISOS PARA DURANTE LA 1. TRAER LA DOCUMENTACION RESPECTIVA DEL 1. PRESENTAR EN VENTANILLA LA COPIA DE CEDULA PLANIFICACION URBANA'Y SOLICITAR CIUDADANIA EN URBANA RENTAS AV. OLMEDO 1201 RECAUDACION ur:jlupa Sf enc.u,endra ene
10 REALIZAR EVENTOS  |REALIZACION DEL PETICIONANTE 2. DETALLAR MEDIANTE UN ) ADQUIRIR LAS ESPECIES VALORADAS PARA EL SERVICIO QUE REQUIERA EL USO PERMISO DE USO DE SUELO. 08:00 a 17:00 GRATUITO 2 HORAS CENERAL VENTANILLA DE YBOLVAR- |~ NO NO APLICA NO APLICA 4 6 Sisf;‘:]cae:ge dei dcsrnje”;acfi';gcc?é:n "
PUBLICOS EVENO PARA BIUNGOS, |ESCRITO EL LUGAR QUE SERA UTILIZADO ' ' 3. IR CON LA DOCUMENTACION AL RECAUDACION DEL 0959854205 NARANJAL wicio brindad
BAILES, CONCIERTOS, DEPARTAMENTO DE RENTAS PARA AOM bE SETVICIo brindado
ETC QUE REALICEN EL CALCULO DE LA
NARANJAL
TASA POR ESPECTACULOS.
4. CANCELAR EN LA VENTANILLA
1. IR AL DEPARTAMENTO DE GESTION
DE RIESGOS PARA ADQUIRIR EL PLAN
DE CONTINGENCIA GESTION DE
HABIL[I)%CNUTI\SEINUTEOSIRVE 1. TRAER LA DOCUMENTACION RESPECTIVA DEL idil\ﬁtliii?gLAmlESiLi [\)(ESOLICITAR PLARI\IIIIEEICéiziON VENTANILLAS DE El GAD Municipal t I
PERMISOS PARA PARA EL PETICIONANTE 2. DETALLAR MEDIANTE UN 1. PRESENTAR EN VENTANILLA LA COPIA DE CEDULA EL USO PERMISO DE USO DE SUELO CIUDADANIA EN URBANA, RENTAS AV. OLMEDO 1201 RECAUDACION rocesgr:jlgsznztere:(fiindrea e: )
1 JUEGOS MECANICOS FUNCIONAMIENTO ESCRITO EL LUGAR QUE SERA UTILIZADO 2' ADQUIRIR LAS ESPECIES VALORADAS PARA EL SER\./ICIO QUE REQUIERA 3. IR CON LA DOCUMENTACION AL | 08:00a 17:00 GRATUITO 2 HORAS GENERAL VENTAI:IILLA DE ' Y BOLIVAR - GADM DE NO NO APLICA NO APLICA 0 1 [ f didor d . t'I f "u del
3. TRAER LA APROBACION POR EL COLEGIO DE INGENIEROS | ' ' 0959854205 Slstema medidor de satistaceion de
PROVISIONAL DE MECANICOS DEPARTAMENTO DE RENTAS PARA RECAUDACION DEL NARANJAL servicio brindado
JUEGOS MECANICOS QUE REALICEN EL CALCULO DE LA GADM DE
TASA POR FUNCIONAMIENTO DE NARANJAL
FERIAS O JUEGOS MECANICOS.
4. CANCELAR EN LA VENTANILLA
1. TRAER LA DOCUMENTACION DE LA PERSONA QUE VA A 1. IR CON LA DOCUMENTACION AL
DOCUMENTO REALIZAR EL TRAMITE. 2. TRAER LA COPIA DE CEDULA DEL D'EPARTAMENTO DE RENTAS PARA RENTAS, VENTANILLAS DE El GAD Municipal n ntra en el
PERMISOS DE HABILITANTE QUE SIRVE FALLECIDO. 3- TRAER EL DOCUMENTO DEL PERMISO DE 1. PRESENTAR EN VENTANILLA LA DOCUMENTACION REQUERIDA QUE REALICEN EL INGRESO PARA EL CIUDADANIA EN VENTANILLA DE AV. OLMEDO 1201 RECAUDACION ; dC - S: . c'u'e d o
12 INHUMACION PARA SEPULTAR UN INHUMACION OTORGADA POR EL DISTRITO DE SALUD 2. ADQUIRIR LAS ESPECIES VALORADAS PARA EL SERVICIO QUE REQUIERA COBRO DE LA TASA POR 08:00a 17:00 GRATUITO 1 HORAS GENERAL RECAUDACION DEL Y BOLIVAR - GADM DE NO NO APLICA NO APLICA 6 25 [ froceso de'dcondS ruc'f'lc;n 'e'und I
CADAVER LOCAL. 4. COPIA DEL PERMISO DE | | INHUMACION 2. CANCELAR EN LA GADM DE 0359854205 NARANJAL R n:zrvlic(i)g b(:iriZaI(Sjscuon )
TRASLADO EN CASO DE QUE HAYA FALLECIDO FUERA DE LA ' NARANJAL
CIUDAD VENTANILLA
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencidon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién Tipos de canales
Tipo de i y disponibles de
. . teléfono de la .,
beneficiarios o L. atencion
i oficinay . . .
. .. usuarios del . presencial: Numero de Numero de
Horario de atencion . ) . . dependencia que _ . ) . )
) . o Tiempo estimado servicio . l (Detallar si es por . . . . . |ciudadanos/ciudada|ciudadanos/ciudada
.. Como acceder al servicio .. .. . . .. . . al publico e Oficinas y ofrece el servicio . .. Servicio Link para descargar |Link para el servicio ) ) . . ..
Denominacion del ... .. ) i Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sigue el J de respuesta (Describir si es para . ) ventanilla, oficina, . . . nas que accedieron | nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. . . Descripcion del servicio| (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el - .. : ., .. : . . (Detallar los dias de Costo , : , dependencias que (link para . . Automatizado el formulario de por internet (on .. . . . .
servicio ) » o (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se obtienen) servicio (Horas, Dias, ciudadania en o . . brigada, pagina ) . ) al servicio en el al servicio uso del servicio
ciudadano para la obtencién del servicio). la semanay ofrecen el servicio | direccionar ala (Si/No) servicios line) e i .
i Semanas) general, personas . . web, correo ultimo periodo acumulativo
horarios) pagina de inicio del , .
naturales, personas . electrdnico, chat en (mensual)
L sitio web y/o ,
juridicas, ONG, .. linea, contact
- descripcion
Personal Médico) center, call center,
manual) , e
teléfono institucion)
DOCUMENTO RENTAS
PERMISO DE INGRESO IIT\IAE-]BI!I:ZQ-QEII-EEGP:I\IT:DECIS 1. PRESENTAR EN EL DEPARTAMENTO DE RENTAS PARA EL INGRESO DEL COBRO DE LA TASA DE RASTRO CIUDADANIA EN VENTANILLA DE AY. OLMEDO 1201 zEEISSLLéé)SNDE - G'?CE)CZSr:ilzlsjlnzfrjrc]cciltjﬁer\n;;aue: :
16 1. COPIA DE CEDULA DEL SOLICITANTE. ' 1. CANCELAR EN VENTANILLA 08:00a17:00 GRATUITO 1 HORAS RECAUDACION DEL Y BOLIVAR - NO NO APLICA NO APLICA 40 133 _ P ] i _
DE GANADO PORCINO |PARA SU FAENAMIENTO GENERAL GADM DE sistema medidor de satisfaccion del
EN EL CAMAL GADM DE 095985420 NARANJAL rvicio brindad
NARANJAL SETVICIO brindado
MUNICIPAL
El contribuyente se acerca hasta la oficina de rentas con el .
. . .. El GAD Municipal se encuentra en el
pago del impuesto predial y cedula u original de la cedula de Se revisa todos los documentos De lunes a viernes Ciudadania en Departamento de roceso de construccién de un
17 Liquidacion de alcabala |impuesto ciudadania del comprador, si la compra se la realiza por una | Cedula y pago del impuesto predial N Gratuito 10 minutos P 2751583 |OFICINA NO NO APLICA NO APLICA 174 4.532| . P ] i _,
. . . habilitantes de 08:00a 17:00 general Rentas sistema medidor de satisfaccién del
cuantia mayor al del impuesto se la hace por la cuantia . .
servicio brindado
mayor
El GAD Municipal se encuentra en el
S isa todos los d t De | i Ciudadani Depart tod d truccion d
18 Liquidacion de Plusvalia |Impuesto El contribuyente se acerca directamente a la oficina de rentas |Cedula de ciudadania del contribuyente € "?f"sa 0005 105 docmentos elunes aviernes Gratuito 10 minutos 'udadania en epartamento de 2751583 |OFICINA No NO APLICA NO APLICA 11 444, Proceso gcons I’UCC.IOH _e,un
habilitantes de 08:00a 17:00 general Rentas sistema medidor de satisfaccién del
servicio brindado
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Direccion Tipos de canales
Tipo de i y disponibles de
. teléfono de la ..
beneficiarios o L. atencion
i oficinay . . .
. .. usuarios del . presencial: Numero de Numero de
Horario de atencion . . . . dependencia que . . ) . .
) . o Tiempo estimado servicio . o (Detallar si es por . . . . . |ciudadanos/ciudada|ciudadanos/ciudada
.. Como acceder al servicio . . .. . . .. . . al publico e Oficinas y ofrece el servicio . .. Servicio Link para descargar |Link para el servicio i ) . . ..
Denominacion del ... L. ) ) Requisitos para la obtencion del servicio Procedimiento interno que sigue el J de respuesta (Describir si es para . ) ventanilla, oficina, . . . nas que accedieron | nas que accedieron | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. . . Descripcion del servicio| (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el - .. . ., .. : . . (Detallar los dias de Costo , . , dependencias que (link para . . . Automatizado el formulario de por internet (on .. . . . .
servicio ) » o (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se obtienen) servicio (Horas, Dias, ciudadania en o . . brigada, pagina , . ) al servicio en el al servicio uso del servicio
ciudadano para la obtencién del servicio). la semanay ofrecen el servicio | direccionar ala (Si/No) servicios line) e , .
i Semanas) general, personas . . web, correo ultimo periodo acumulativo
horarios) pagina de inicio del .
naturales, personas . electrdnico, chat en (mensual)
L sitio web y/o ,
juridicas, ONG, .. linea, contact
- descripcion
Personal Médico) center, call center,
manual) , e
teléfono institucion)
El GAD Municipal se encuentra en el
| . irir el £ | De | . .,
19 Liquidacion de patentes |impuesto contrlbuye.nte debe adquirir el certificado de uso de suelo certificado de uso de suelo e lunes a viernes NO NO APLICA NO APLICA | proceso d(? construcc.lon dfe,un
y el formulario de patente de 08:00 a 17:00 sistema medidor de satisfaccion del
servicio brindado
Ciudadania en Departamento de
Se revisa todos los documentos habilit3 Gratuito 40 minutos general Rentas 2751583 |OFICINA 45 2154
El GAD Municipal se encuentra en el
Liquidaci | 1 De | : , , D .,
20 |gU|daC|on del 1,5 por impuesto Declaracion del impuesto a la renta Revison de documentacion pertinente € lunes aviernes Cludadania en epartamento de 2751583 NO NO APLICA NO APLICA _ Proceso d? construcc'lon d.e’un
mil de 08:00 a 17:00 general Rentas sistema medidor de satisfaccion del
servicio brindado
el contribuyente se acerca directamente a la oficina de rentas Gratuito 40 minutos OFICINA 9 340
El GAD Municipal se encuentra en el
Emision de titulos de . . : . . . . De lunes a viernes Ciudadania en Departamento de proceso de construccién de un
21 ) Tasas municipales El contribuyente se hacerca al departamento de rentas Matricula vehicular Revison de documentacion pertinente 2751583 NO APLICA NO APLICA ) ] i .
Transito de 08:00a17:00 general Rentas sistema medidor de satisfaccion del
30 minutos OFICINA OFICINA 1280 24381 servicio brindado
Revisar el plan de H
or e p 1.- presentar solicitud
contingencia y
constatar mediante 2.- presentar plan de contingencia
inspecciones en 3 . d , d | recentar |a solictud v realizar Ia Calle Bolivar y Av El GAD Municipal se encuentra en
Autorizacion de Gestion |[territorio que lo Mediante solicitud escrita dirigida al departamento de - copla € Ccedula p . Y : ., . , Ciudadania en Unidad de Gestion |Olmedo Telefono . proceso de construccion de un
22 _ ., _ _ ) _ gestion respectiva de inspeccion al 08:00a17:00 Gratuito 2 dias , No aplica NO NO APLICA NO APLICA 9 43 , , , .,
de Riesgos expuesto dentro del gestion de riesgos junto al plan de contingencia territrio general de Riesgos 2750191 Cel. sistema medidor de satisfaccion del
plan de contingencia se ' 0992292614 servicio brindado
cumpla segun las
especificaciones
establecidas
1. Se recepta la solicitud
2. Se realiza la inspeccion para la
Atender a personas o ., . , .
, evaluacion del siniestro Calle Bolivar y Av El GAD Municipal se encuentra en
comunidades que hayan El usuario comunica el siniestro a la Unidad de Gestion de 3..Se crea la necesidad en base a la Ciudadania en Unidad de Gestion |Olmedo Telefono roceso de construccion de un
23 Atencion a Siniestros sufrido siniestros , Una solicitud detalando el siniestro junto con la copia de cédula del peticionario " ~, . 8:30a17:00 Gratuito 2 Horas , No aplica No NO APLICA NO APLICA 3 3 p , , ,
. Riesgo evaluacion del siniestro, la cual va general de Riesgos 2750191 Cel. sistema medidor de satisfaccion del
(Incendios, deslaves, . . . .
etc) dirigida al Alcalde con copia al 0992292614 servicio brindado
' Organismo Gubernamental
pertinente.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO POSEE
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/04/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE GESTION SOCIAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): AB. FRANCISCO CEDENO DIAZ
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: francisco.cedeno@naranjal.qob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 042750191
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