GAD MUNICIPAL DEL CANTON NARANJAL
Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
. Aomre i canales
. Tipo de Direcciony | . )
Cémo o ) disponibles de
beneficiario teléfono de ..
acceder al . - atencion
L. S 0 usuarios la oficina 'y )
servicio - L .| presencial: . .
| Requisitos para del servicio dependenci X Numero de | Numero de
(Se describe ., . . L (Detallar si es . .
la obtencién Horario de Tiempo | (Describir si aque § ciudadanos | ciudadanos
el detalle . » N . por ventanilla, ) . R
del servicio - atencion al estimado es para Oficinasy | ofrece el L . ) ) /ciudadana | /ciudadana | Porcentaje
L del proceso - Procedimient _ ) , . - oficina, Servicio | Link para | Link para el
Denominaci . (Se debera listar| . publico de ciudadania | dependenci| servicio . . A s que s que de
) Descripcién [ que debe . o interno que ) brigada, Automatiza | descargar el | servicio por N . . »
No. on del . X los requisitos ) (Detallar los Costo respuesta | en general, as que (link para . .| accedieron | accedieron |satisfaccion
.. del servicio | seguir la o X sigue el ’ . pagina web, do formulario |internet (on ..
servicio que exige la L. dias de la (Horas, personas | ofrecen el | direccionar i L. ) al servicio [sobre el uso
el - servicio ., . . . correo (Si/No) | de servicios line) L ) N
. obtencion del semanay Dias, naturales, servicio | alapagina L, . en el ultimo | acumulativ | del servi
ciudadano L. . .. electrénico, .
servicioy donde horarios) Semanas) | personas de inicio del , periodo o
para la k L . chat en linea,
. se obtienen) juridicas, sitio web (mensual)
obtencion contact
ONG, y/o
del L, center, call
. Personal descripcion
servicio). L center,
Médico) manual) .,
teléfono
institucion)
1. Un original'y 1. Unavez
cuatro copias del reunida la
plano de la documentacion
particién. detallada en los
2. Copiadela requisitos
Escritura pertinentes se
Registrada y ingresa la carpeta
Catastrada. a Secretaria
3. Certificado General.
PROCEDIMIEN /};\ctl.Jatllzzdo gelI 2. Ing:esa IIa
TO DE Pegls. I'da :I’ ela cDa.\rpe .ara da
FRACCIONAMI 4ré’p'e_ Z g Pl'reffc,"’",,e
ENTO DE .'dO;IJIa e :‘f. ol an(; icacion
PREDIOS Ze \JiVIClE!I' Ificado on de se \ N o
e votacion. coordina cone
PARTICIONES ) . Ciudadani; Direccién d X jal. |Pégi b — i .
1 URBANOS ¥ S.Copiadelos |peticionanteel | 08:00a17:00 |  Gratuito 15dias | cccanaen joreccion de | WILNAIanIE |Faema weby NO  [cONSTRuCCIO [coNsTRUCCIO 12 b 100%
DE PREDIOS | RURALES, CON ) N diadel general Planificacién  |gob.ec oficina N N
CARACTERISTI impuestos fadela = =
CAS prediales al dia. inspeccion a fin
AGRICOLAS O E'SOII?Itcdﬁe ) fitefconstéfar la
HABITACIONAL| specie Valorada Informacion
£s de no adeudar al presentada
. Municipio. tecnicamente en
7.Foto de la el levantamiento
construccién si planimétrico.
existiere. 3. Unavez
8.Recibo de pago  |aprobada la
de tasa por carpeta en
particion. Planificacion se
9.1CDde archivo |direcciona a
digital de la Secretaria, donde
particion se direcciona a



http://www.naranjal.gob.ec/
http://www.naranjal.gob.ec/

DIRECCIONAD
O PARA
CONSTRUCCIO
NES NUEVAS,

1. Ingresar ala
pagina web del
municipio
www.naranjal.
gob.ec; y
descargar los
requisitos que
se necesitan
para ejecutar
el proceso.

2. Acercarse a
la Direccién de

1. Cuatro juegos de
planos
(ESTRUCTURAL,
SANITARIO,
ELECTRICO,
ARQUITECTONICO)
con firma de
responsabilidad de
un Arquitecto.

2. Copiadela
Escritura
Registrada y
Catastrada.

3. Certificado

1. Unavez
reunida la
documentacion
detallada en los
requisitos
pertinentes se
ingresa la carpeta
a Secretaria
General.

2. Ingresa la
carpetaala
Direccién de
Planificacion
donde se revisa

PERMISOS DE Gestion de Actualizado del los planos R . . EN EN
RECONSTRUCC L, ) ) L. . . Artesanos y Direccién de www.naranjal. |Pagina weby i
CONSTRUCCIO A Planificaciony |Registrador de la  |arquitectdnicos . 8:00a17:00 Gratuito 15 dias e . No CONSTRUCCIO |CONSTRUCCIO 5 5 100%
N ION, licit Propiedad 3.5 al artesanas. Planificacion  |gob.ec oficina N N
CERRAMIENTO :f).lcl |ar en 4rgp|<-.j Z AI 3 einvr;a N N
sico los .Copiade la carpetaa a
S, ANTENAS rleluisitos del |[céd FIJI tificado |P tpbl guI
RADIO BASE ¥ | &% " Ze uztay.c'erncao oabe_p,ar?j aI
roceso antes .
ESPECIALES. |° i evo.acmn aprol acmn' E, os
mencionado el |5.Copia de los planos Sanitarios.
mismo que impuestos 4. Unavez
estasujeto a |prediales al dia. reingresada a
laOrdenanza |6.Solicitud de Planificacién
de Especie Valorada |aprobada en Agua
Construccion, |de no adeudar al Potable se
Ornato y Linea | Municipio. realizara el
de 7.Recibo de pago  |respectivo
Construccion. |de tasapor permiso de
particién. Construccién
8.1 CDde archivo |segun sea el caso.
1. CopiadeTla
Escritura
Registraday
Catastrada del
. 1. Unavez
predio .
. reunida la
2. Certificado L,
) documentacion
Actualizado del
Registrador de | detallada en los
SEBASAENLA eistradorae’a | oquisitos
1. Acercarse a |Propiedad. .
FACTIBILIDAD ) L, ] pertinentes se
la Direccion de |3.Copia de la .
DE EJERCER L. . . ingresa la carpeta
Gestion de cédulay certificado .
UNA Planificacion d tacio aSecretaria
AcTivibap | o V| de votacion. General.
solicitar en 4.Copiade los
DETERMINAD fisico los impuestos 2. Ingresa la
impu
A SOBRE UN . P ) B carpetaala
UsosDE | PREDIO quE |TeOUisitos del predialesaldia. oL $25,00 por Artesanosy  |Direccién de  |www.naranjal. |Psgina web En N
proceso antes |5.Solicitud de reccion ce 08h00a17h00|  Actividad 15 dias y oon e v No CONSTRUCCIO |CONSTRUCCIO 47 61 100%
SUELO CUMPLA CON N N Planificacion R artesanas. Planificacion gob.ec oficina
mencionado el | Especie Valorada . Comercial. N N
LAS mismo que de no adeudar al donde se revisa
DISPOSICIONE ¢ 'qt Municipi la documentacién
esta sujeto a .
SLEGALES Y 1aOrd ) 6 :nh.:;pu; y se coordina la
. aOrdenanza .Recibo de pago
TECNICAS ! pag inspeccion con el
dePlany Uso |de tasa por L.
IMPLAMENTA - . peticionante.
de Ocupacion |particién. R
DAS POR EL del suelo 711 tamient 3. Se emite un
GAD - LEVANTAMIENtO. i me favorable

planimétrico si el
caso lo amerita.
8.Copiade la
Escritura de la Cia
inscrita en el
Registro Mercantil

de ser el caso.
9.Calificacién de

ode rechazo a
Secretaria
Municipal segin
el caso.
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1. Acercarse a

1. Copiade la
Escritura
Registrada y
Catastrada.
2. Certificado

1. Unavez
reunida la
documentacién
detallada en los
requisitos
pertinentes se
ingresa la carpeta
a Secretaria

) L Actualizado del General.
DESTINADO la Direccién de Registradorde la  |2. Ingresala
PARA  |Gestion de 8l - Iné
DIVERSOS | planificacié Propiedad. carpetaa la EN EN
anificacion
NO L v 3.Copiade la Direccién de $5,00 por B Ciudadania en |Direccién de |www.naranjal. |Pagina weby —
SERVICIOS |solicitar en , e e . 08:00a17:00 . 15 dias e, L. No CONSTRUCCIO |CONSTRUCCIO 1 2 100%
AFECTACION L. cédulay certificado [Planificacion Predio. general Planificacién  |gob.ec oficina
SOBRE LA (fisico los d tacio dond . N N
e votacion. onde se revisa
CALIDAD DEL |requisitos del 4.Copiade | lad tacio
PREDIO proceso antes | opia delos a ocume.n acion
. impuestos y se coordina la
mencionado . B . ”
prediales al dia. inspeccion con el
5.Solicitud de peticionante.
Especie Valorada 3. Se emite un
de no adeudar al  |informe favorable
Municipio. o de rechazo a
Secretaria
Municipal segin
el caso.
T. Contrato de
compraventa
notarizado
1- Acercarse 2. Cert}flcado
Actualizado del
al Registrador de | 1. Luego de
istrador
INGRESO DE APLICADO A departamento Pegs. :do( € ? revisar
PREDIOS PREDIOS SIN de Avaluos y ro‘p!e ? {previa previamente los Ciudadani Jefatura de al. |Pagina Web v EN EN
siol . . iudadania en www.naranjal. [Pagina Wel . .
NUEVOS presentarlos | co > O" documentos 8:00a17:00 | Gratuito Inmediato Avaluoy st si CONSTRUCCIO [cONSTRUCCIO 23 51 100%
CODIFICACION 3.Copiadela ™ general gob.ec Oficina
URBANOS Y documentos . habilitantes se Catastro N N
CATASTRAL N cédula,
RUSTICOS habilitantes . procede al
. 4, Levantamiento .
segun el caso o, R ingreso.
. planimétrico si el
amerite.
caso lo
amerita.(previa
revision)
1. Escritura original
del predio
2. Certificado
Actualizado del
APLICADO A |Acercarce al .
Registrador de la
PREDIOS QUE |departamento K X 1. Luego de
Propiedad,(previa )
CAMBIO DE SUFRIERON |de avaluosy ision) revisar
revision
PROPIETARIO | CAMBIO DE |catastros con . previamente los
DE PREDIOS | PROPIETARIO, || it 3 Levantamiento d t $5,00 por Ciudadania en Jefatura de naranjal. [Pagina Web Y EN EN
ritur o men X . iu i www.naranjal. i .
s[laescritura ) imétricosiel  |Cocumentos 8:00 17:00 P Inmediato Avaluoy el sl CONSTRUCCIO |CONSTRUCCIO 56 131 100%
NUEVOS RAZON SOCIAL | original,siempr | habilitantes se predio . general Catast gob.ec Oficina N N
atastro
URBANOS Y coMO  |eycuandose |“° ‘: (orevi procede al = =
amerita.(previa .
RUSTICOS PERSONA |presentelas |00 ™ P cambio de
UNICA O tasas de pago propietario.
) Nota: No es
JURIDICA pertinente.

necesario que el
tramite lo realice el
popietario del
predio.
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Acercarce al

1. Escritura original
del predio

2. Certificado
Actualizado del
Registrador de la

departamento |Propiedad,del
de avaluosy |Canton donde se 1. Luego de
APLICADO A |catastros con |encuentra révisaf
CERTIFICADOS | PREDIOS QUE | el titulo predial [actualmente .
DE AVALUOS NECESITEN |aldia inscrito(otra previamente los $ 3,00 especie Ciudadania en Jefatura de www.naranjal. |Pagina Web Y EN EN
3 . www.naranjal. . .
3 4y . o documentos 8:00a17:00 P 15 dias Avaluoy g Sl CONSTRUCCIO |CONSTRUCCIO 250 550 100%
URBANO Y | REALIZAR SUS | certificacion jurisdiccion) . valorada general gob.ec Oficina
i . habilitantes se Catastro N N
RURAL TRAMITES |actualizada del|3, Levantamiento rocede al
VARIOS registro de la | planimétrico con p .
. A ingreso predial.
propiedad si el |cordenadas WGS
caso lo 84
amerita. Nota: No es
necesario que el
tramite lo realice el
popietario del
predio.
1. Escritura original
del predio(previo
analisis)
APLICADO A 2. Certificado 1. Luego de
PREDIOS QUE Actualizado del - Lues
revisar
PRESENTAN Registrador de la .
© . previamente los .
PROBLEMAS Propiedad(previo $ 3,00 especie
o documentos -
DE AVALUOS, analisis) valorada,
DE CLAVES Acercarse al 3L tamient antecedentes, se dirigida al
irigida al sr.
SOLICITUD DE CATASTRALES( departamento 'I e.varl1ta‘m|en ° procede a realizar Al gld | Ciudadani Jefatura de al. |Pagina web v EN EN
R caldeoa . iudadania en www.naranjal. [Pagina Wel . .
REVISION deavaluosy |Ponimetricocon . informe, 8:00a 17:00 é 15 dias Avaluoy 8! No CONSTRUCCIO [cONSTRUCCIO 5 13 100%
DUPLICADOS, cordenadas WGS Director general gob.ec Oficina
PREDIAL catastro para . L donde se N R Catastro N N
BAJAS . . |84(previo analisis) 3 Financiero de
previo analisis. determinara la
PREDIALES) , Nota: En caso de . acuerdo a la
. resolucion R
CONTRIBUYEN ser predios tomada necesidad.
TES U OTRA institucionales !
. producto del
PROBLEMATIC debera ser L .
X analisis previo.
A. analizado
previamente con el
jefe del

departamento.
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a. Solicitud de
renovacion de la
concesion o
permiso minero
artesanal para la
explotacién de
aridos y pétreos;
b. Formulario lleno
con la informacién

requerida;
c. Copiadela
D El GAD
concesién o L
) . . . Municipal se
Renovacién de Mediante permiso minero L.
I . Delegacion encuentra en
la concesién y notificaciones | artesanal que se .
. . . . i para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
permiso Dar el permiso previas al solicita renovar; Revision de control de 1201Y Oficina de Ia construccién
. P P ucci
minero mediante la | cumplimiento d. Copiade la documentaciéne | 08:00 a 17:00 Gratuito 10dias dadania en gen Y ) B _, NO NO APLICA NO APLICA )
L o ) materiales BOLIVAR TELF. delegacion de un sistema
artesanaly de | renovacion. de Certificacion de informe legal L N
L L aridos y 2750191 medidor de
la autorizacion convalidacione| Uso de Suelo , . L,
L, . pétreos satisfaccion del
de explotacion s emitida por la o
. servicio
Direccién de )
P brindado
Planificacion;
e.Certificado de no
adeudar al GAD
Municipal por
ningun otro
concepto.
En caso de que el
peticionante
mantenga algin
tipo de convenio de
pago con la
1. Solicitud dirigida
al Alcalde o
Alcaldesa, firmada
por el peticionario,
asesor legaly el
técnico. Se sefialard
un correo
electronico para
notificaciones.
2. Formulario lleno
Otorgar la inf i6
concesiéi ara i '_f; OfTGC'Un EI GAD
Np requerida, e Eque Municipal se
pequena contendrd: Delegacion encuentra en
mineria de I ldentificacion del Revision de 8 .
" . . W) para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
pequefia conformidad Con los o los peticionarios; | documentacion e Ciudadania en trold 1201y Oficina de la " .,
P . control de construccion
_q . con los requisitos 3 Denominacion informe, 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias v ) B - NO NO APLICA NO APLICA )
mineria L . . . - general materiales | BOLIVAR TELF. delegacion de un sistema
requisitos y previos del drea materia de| catastral, técnico L. )

- . aridos y 2750191 medidor de
tramite que la solicitud; y legal t sfaccion del
se establece 3 Ubicacién del pétreos satisfaccion del

. & servicio
enla érea, sefialando X
. brindado
ordenanza. lugar, parroquia,

cantén, provincia o
circunscripcion
territorial;

3 Coordenadas
catastrales WGS
84;

I Nimero de
hectareas mineras
solicitadas;

T Dlawn calintadn:




Solicitud de cesion

o transferencia de

derechos mineros
se anexara:

a) Formulario lleno
con la informacion
siguiente:
Determinacion
exacta del derecho
minero motivo de

cesion ov £ GAD
transferencia; .
Municipal se
Datos del )
X oy del Delegacion encuentra en
Cesién o cestonarioy de . para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
P N ¢ . . Con los cedente; Revision de ¢ . . trol d 1201y Oficina de | " "
equefia ransferencia . ., oncesionarios control de icina de la construccién
9 . requisitos Nombre o documentaciéne | 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias ) Y N - ., NO NO APLICA NO APLICA N
mineria de derechos . L ) mineros materiales BOLIVARTELF. delegacion de un sistema
. previos denominacién del informe legal L "
mineros ; aridos y 2750191 medidor de
drea otorgada; . : o
L ) pétreos satisfaccion del
Ubicacién del érea; .
Fecha de servicio
) brindado
otorgamiento e
inscripcion del
titulo minero;
Nimero de
hectéreas mineras
del titulo;
b) Certificado
conferido por el
Registro Minero
Municipal del cual
se desprenda la
a) Formulario lleno
con la respectiva
informacién, entre
la cual en caso de
reduccién, constara
la determinacion
del nimero de
hectédreas a
reducirse y nimero
de hectéreas
[
respeclto de las EIGAD
cuales SE,! Municipal se
conservara el -
derecho mi Delegacion encuentra en
erecho minero; .
L. o ) para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
pequefia Reduccién o Con los determinacién de Revision de Concesionarios trold 1201Y Oficina de Ia " L,
P control de construccion
_q . renuncia de requisitos coordenadas WGS | documentaciéne | 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias ] Y ) . - NO NO APLICA NO APLICA )
mineria 4rea minera revios 84 P informe legal mineros materiales BOLIVARTELF. delegacion de un sistema
, que conforman - .
P au ) 8 aridos y 2750191 medidor de
el nuevo poligono , . o
pétreos satisfaccion del

de concesién
minera reducida.
b) Titulo de la
concesion;
c) Certificado de
pago de patentes
de conservacion y
pago de regaliasy
otras tasas
municipales, si
fuere del caso, o

copia certificada de
los respectivos

servicio
brindado




1. Solicitud dirigida
al Alcalde o
Alcaldesa, firmada
por el peticionario,
asesor legaly el
técnico. Se sefialara
un correo
electrénico para
notificaciones.

2. Formulario lleno
con la siguiente
informacion:

7 ldentificacidn del

EI GAD
Municipal se

- . . Delegacion encuentra en
o los peticionarios; Revision de .
. Otorgar . . - para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
Permiso N Con los 3 Denominacion documentacion e c X X trold 1201y Oficina de | " -,
ermiso . P oncesionarios control de icina de la construccién
Mineria P . ' requisitos  |del drea materia de informe, 8:00a 17:00 Gratuito 15 dias i Y ) B _, No NO APLICA NO APLICA u !
minero R . L mineros materiales BOLIVAR TELF. delegacion de un sistema
Artesanal previos la solicitud; catastral, técnico L N
artesanal N aridos y 2750191 medidor de
I Uhicacién del y legal . X L,
. o pétreos satisfaccion del
area, sefialando o
lugar, parroquia servicio
, - brindado
cantén, provincia o
circunscripcion
territorial;
3 Coordenadas
catastrales WGS
84;
I Ndmero de
hectareas mineras
solicitadas;
2 Plazo solicitado;
3. Certificacion de
Primer articulo
innumerado
posterior al articulo
138 de la Ley de
Mineria reformada:
“Capacidad de
produccion bajo el
régimen de
pequefia mineria”;
y, en la ordenanza
icipal I EIGAD
Articulo 14.- rv:ur.uupa de~a| Municial
: unicipal se
Calfficacis OTORGAR LA | Inscripcién de ri ;')'; qgeserfj ad Delegacis f
alificacion P .107.- elegacion encuentra en
Registro eny CALIFICACION Derechos rd d ap'a’u , Revision de ara elgmane'o AV. OLMEDO el proceso de
i r ion A
? . Y REGISTRO EN| Mineros del € pro ‘f‘ccto VS documentacion e Concesionarios P trold X 1201y Oficina de la P " .,
régimen . - . P X control de construccion
sl Id REGIMEN | Reglamento pmciszr'e”cl’ €| informes: 8:00a17:00 |  Gratuito 15 dias minerosno | ¥ o BOLMARTELF N No NOAPLICA | NOAPLICA o
3 elegacion
espec|a~ € ESPECIAL DE General ala es .a fece[n as catastral, técnico calificados mla.:rla es 2750192 & © ur;.zls edma
equefia < aridos medidor de
pm?nuen’a PEQUENA Ley de Mineria SIgl_J(;er; esd y legal éltreo\; tisf ! i6n del
. satisfaccion del
MINERIA | cumplimiento | C@Pacidadesde P

de requisitos

produccién bajo el
régimen de
pequefia mineria:
Hasta 800 metros
cubicos para
mineria en terrazas
aluviales; y, 500
toneladas métricas
(574,70 m3) por dia
en mineria a cielo
abierto en roca
dura (cantera).

servicio
brindado




Extender la
Resolucion de

La autorizacion
parala
explotacion
minera de
materiales
aridos y
pétreos se
concretaen la
habilitacién
previa para
desarrollar
actividades de
explotacién,

1. Formulario Tleno
con la informacién

respecti

va;

2. Inscripcién en
ARCOM de la
protocolizacién de

la concesion

otorgada;

3. En los casos en

que la Concesién

haya sido conferido
con anterioridad
por el Ministerio

EI GAD
Municipal se

Autorizacion drs sectorial Delegacién encuentra en
Autorizacion Explotacidn, q.ue ne po.ranl vec on? ! | Revision de Mineros para el manejo| AV. OLMEDO el proceso de
- ejercerse sin el| previamente ala ) - L
de Explotacién | para proceder documentacién e . . artesanales control de 1201Y Oficina de la construccion
plota parap expreso solicitud de ! 8:00a17:00 |  Gratuito 15 dias esy | v contre : e No NOAPLICA | NOAPLICA “
Pequefa con la o o, informe legaly pequefa materiales BOLIVARTELF. delegacion de un sistema
L " consentimient Autorizacion L. P - N
mineria extraccion de L resolucién mineria aridos y 2750191 medidor de
. odela Municipal para la . : o
materiales o L, L, pétreos satisfaccion del
L administracién Explotacion o L.
aridos 'y o ) servicio
. municipal. Tratamiento de .
petreos a fin. . . .. brindado
Dicha materiales dridos y
autorizacion | pétreos, el titular
serd certificard que ha
obtenida convalidado los
obligatoriamen | respectivos titulos
te tanto por | mineros dentro del
los titulares de | plazo previamente
derechos de otorgado por la
gran mineria, Municipalidad.
pequefia 4. Comprobante de
mineria, pago de la Tasa de
Art. 40.-
Denuncias de|
Art. 40.-[internacién.-  Los
Denuncias de [titulares de
internacion de |derechos mineros
la Ordenanza|para la explotacion
sustitutiva de aridos y pétreos,
| v ?d EIGAD
ara  regular,|que se consideren L
p . 8 q Municipal se
autorizar y|afectados por la L.
trol talint . d Delegacion encuentra en
controlar a|internacion | . .
., . Revision de . . | parael manejo| AV. OLMEDO el proceso de
L. . explotacién de|otros titulares ) Concesionarios - L,
Internacién de | Denuncias de ) N documentacion e N . ) y control de 1201Y Oficina de la construccion
. N . L materiales colindantes, ) L 8:00a 17:00 Gratuito 15 dias mineros N - L No NO APLICA NO APLICA R
area minera internacion |, A informes técnico, materiales BOLIVARTELF. delegacion de un sistema
aridos y |presentaran la L, afectados L. )
, A legaly resolucion aridos y 2750192 medidor de
pétreos que se|denuncia al . : o
) - pétreos satisfaccion del
encuentran en |gobierno municipal, servicio
los lechos de  |acompafiado de las| )
brindado

los rios, lagos,
playas de mar
y canteras del
cantén
Naranjal.

pruebas que’
dispongan a fin de
acreditar la
ubicacién y|
extension de la
presunta

internacion.




REVISTON Y
aprobacidn de los
informes de
produccién

auditados primer EIGAD
Presentar los . o
Pago de informes de semestre (enero- Revision de Municipal se
Patente de duccis junio) 2021 por | documentaciény Depende de la Delegacién encuentra en
roduccién
conservacion P ) parte del cotejamiento de cantidad de . . | parael manejo| AV. OLMEDO el proceso de
2021, Regali Generar la auditados depart tod dat terial Concesionarios trol d 1201Y Oficina de | " L,

, Regalia N epartamento de atos materia . o control de icina de la construccion
-Regalia | den para el primer ep ! - 8:00a 17:01 ateri 15 dias enpequeiia | ¥ M ; e No NOAPLICA | NO APLICA ueel
minera 200 cemestre aridos y pétreos proporcionados extraido de las mineria materiales BOLIVARTELF. delegacion de un sistema

econdmicay Pag ( junio) contando con la por los dreas mineras aridos y 2750193 medidor de
enero-junio
Remediacion 2021 ;ra s informacion controladores activas pétreos satisfaccion del
u
vial P " proporcionada por municipales. servicio
aprobacion. N -
los sefiores brindado
controladores
municipales que
constan en
1.- Formulario de la
solicitud, adquirida
en el departamento
de tesoreriade la o
P 1.- verificar que
institucion,
B . todos los
debiendo adjuntar
o documentos
la siguiente R
o estén completos.
documentacién:
Certificado de no
adeudar al
municipio. El costo por
instalacion de
» agua potable
2.- Ir\spécclon en estan
territorio para estipulados
com-p.rt.Jbar la por categorias,
factibilidad de segin
otorgar el ordenanza
N . servicio; 3,- L
2.- copia de cédula Aprobada | municipal
robada la .
y certificado de pl itud d vigente:
. solicitud de .
votacion. ion del “categorfa La atencion es
conc.e.slon e residencial de presencial en la
servicio de agu'a 1/2"=540,00 Ventanilla, y en
potable deberdel *residencial de o
usuario cancelar " las oficinas de la
. 3/4"=$ 2 . o
Entrega de Solicitud el derecho de 120,00 g Direccién de Agua
e domilo |reuermient resdencialde | 2o Municpiodel |0 et
iudadania en pireccio ‘ ,
q 1" pulgada $ ] Direccionde  [cantén




del usuario por

del servicio de

general tanto

por motivos de

) 400,00 ?% agua Potable y |Naranjal . NO APLICA NO APLICA
medio de una |agua potable ) . 3 3 personas N ) Pandemia se |
Servicio de conexién ante la 4.- se procedera 08:00am a *Categoria < naturales, Alcantarillado |ubicado en la atiende mediante Debido aque | Debido aque INCLUIDO
agua potable. |domiciliaria Direccién de ainstalar el 17:00 pm residencial e personas del GAD avenida paginas de NO EXISTE |la Direcci(?n no [la Direccién no SECTOR RURAL 95%
individual, y Agua Potable medidor para rural $ 25:00 ; juridicas, ONG, MUNICIPAL OIrrjedo 1201y Facebook a posee .d!cho posee .dI.ChO 16
con sus del GAD registrar el Categorla é y servicios DEL CANTON  |Bolivar requerimientos servicio servicio
respectivo Municipal del consumo mensual comercial rural E médicos NARANJAL CELULAR: emergentes, de
contador del | Cantén del usuario. *.S 50'09 L: 0985522925 la municipalidad,
suministro Naranjal 5.- Emision de la industrial % correo
3.- copia del pago |planilla mensual rural $386,00 ~ ectrénico
del predio urbano- |de consumo del -*Categoria dopartamentoasp
rural. usuario liquidado Comercial  $ 0.19@hotmailco
de conformidad a 60,00 m -
la ordenanza comercial de ’
respectiva para su 3/4 $ 200,00
recaudacién por comercial de 1
intermedio de pulgada $
tesoreria 400,0
municipal. Categoria
Industrial 3/4,
400,00
4. llevar al industrial de 1
funcionario al pulgada 1/2 $
predio donde 1,200
requiere el usuario
el servicio de agua
potable para
realizar la debida
inspeccion.
5.-Adquisicion de
los materiales
necesarios para
realizar la
acometida.
T-veriicar que
1. Llenarel todos los
formulario de la documentos
solicitud adquirida estén La atencidn es
Recoleccion de en tesoreria de la complef?s. 2- El costo por presenc.ial enla
las aguas institucion Insp-ecc.lon en instalacién del Venta.n.llla, yen
servidas debiendo adjuntar: | territorio para servicio de 8 las oficinas de la
domiciliarias certificadode no  |cOmProbarla alcantarillado s Municipio del Direccién de Agua
por medio de adeudar al factibilidad dev . sanitario 2 Cantén PotabIeY
una caja - municipio, copia de [°t0r83" el servicio estan ﬁ Naranjal alcantar{llado ,
domiciliaria, y jij’r:'t::i”addel la cedula, copia del ;:ﬁ;‘;b:sa fa estipulados e ubicado en la ‘;:;;ne‘:nt'l‘;‘):ede NO APLICA | NO APLICA
Servicio de conduccién de requerimiento Ce"t'fliclado de ) concesion del 08:00am a | POT categorias: E Direccion de  |avenida atiende mediante Debido aque | Debido a que INCLUIDO
alcantarillado  [las mismas a la del servicio de votaciony COF?'a del servicio deberd el 17:00 pm categoria ° Ciudadania en g agua Potable y |Olmedo 1201y paginas de NO EXISTE | la Direccién no | la Direccién no SECTOR RURAL 95%
sanitario. planta de \cantarillad pago de predio ) | residencial $ : Alcantarillado |Bolivar Facebook posee dicho posee dicho 5
tratamiento de @ ca.n a-rl 290 urbano usuario cancefar 80,00 2 CELULAR: ace O_O .a servicio servicio
aguas servidas; sanitario. el derecho de categoria @ 09855229725  |requerimientos
en laciudad de 2. Llevar al conexiénA de comercial $ .§ www.naranjal. emerge.n.tes,‘ de
Naranjal, y funcionario al conformidad ala 200,00 @ gob.ec la municipalidad,
" categoria del B a PR
cabeceras predio donde s categoria ~ L
parroquiales requiere el usuario servicio de agua industrial $ electrénico
de San Carlos el servicio de potable, 4,- 400,00 departamentoaap

alcantarillado
sanitario para
realizar la
inspeccion.

Emisién de la
planilla mensual
por uso del

servicio de
alcantarillado

p.19@hotmail.co
m,
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Revisar planes |Mediante EIGAD
. 1.- presentar e
de solicitud solicitud Municipal se
contingencia y |escrita dirigida Receptar la , encuentra en
) 2.- presentar plan ) . Calle Bolivar y
L, emergencia al ) R solictud y realizar . proceso de
Autorizacion segun las departamento de contingencia la gestion Ciudadania en Unidad de |Av. Olmedo construccion
] i . . iu i . ucci
de Gestion de 8 . P , 3.- Copia de Cédula 8 . 08:00 a17:00 Gratuito 2 dias Gestionde |Teléfono No aplica NO NO APLICA NO APLICA 15 31 )
) especificacione [ de gestion de respectiva de general N de un sistema
Riesgos ) A ) 4.-plan de ) L, Riesgos 2750191 Cel. .
s establecidas |riesgos junto al . inspeccion al medidor de
emergencia . 0987691105 . .
en las plan de . territorio. satisfaccion del
. ) . 5.- copia de .
normativas contingenciay servicio
3 | patente .
vigentes. de emergencia brindado
1. Sereceptala
solicitud
2. Serealiza la
inspeccion para la EIGAD
Atender a evaluacion del Municipal se
person.ads&:j El usua}'lo | Una solicitud :m;estro | Calle Bolivar encuentrda en
muni muni X r T r
Atencié co : ades c.o. ut e eI detallando el € c.dez 2 Ciudadani Unidad de  [Av. Olmedo P ocfso .e'
encién a ue hayan siniestro a la necesidad en . iudadania en - . . construccion
L q . Y . siniestro junto con 8:30a17:00 Gratuito 1dia Gestionde  |Teléfono No aplica NO NO APLICA NO APLICA 2 6 )
Siniestros sufrido Unidad de . ) base ala general . de un sistema
injest Gestion d la copia de cédula Juacién del Riesgos 2750191 Cel. didor d
sinies I’l.)S _es ionde del peticionario e.va_ uacion de 0987691105 me» i or”e
(Incendios, Riesgo siniestro, la cual satisfaccion del
deslaves, etc.) va dirigida al servicio
Alcalde con copia brindado
al Organismo
Gubernamental
pertinente.
-COPIA DE CEDULA
Este procesofINICIO
ermite a| -soLicITUD DE -COPIA DE INICIO .-LAREVISION
P t,,' de todlsemvicio PAPELETA DE -SOLICITUD DE TIENE EL
i6n
e o ERFCAion |VOTACION SERVICIO COSTO DE
r;tm' es par? o PAGH -COPIAY ORIGINAL |-VERIFICACION DE $10.00 Y EL
!; eher § VERIFICACION DE LA MATRICULA |PAGO IMPUESTO AL
ermiso - de|- -COPIA DE LOS _VERIFICACION DE| -DELUNESA |  RODAIE CALLE
Revisioy | Creutacion | DE DATO PAGOS DATO VIERNES | DEPENDIENDO OFICINA RANULFO jal
. .
Anual y  es|-REGISTRA E 20 A 35 MINU [TODO TIPO DE OFICINA S| NO Www.narania 0%
ANUAL obligatorio DATO MUNICIPALES -REGISTRA DATO |-DE8:00AMA [ DEL AVALUO PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec
,g -COPIAY ORIGINAL |-REVISION 5:00 PM DEL VEHICULO LA DELICIA
segun el|-REVISION
e . DE PAGO DE LA TECNICA como
ultimo  digito| TECNICA
de la| -ENTREGA DE MATRICULA -ENTREGA DE CONSTAEN LA
-FOTO DEL INFORME Y TABLA
placa (Calenda |INFORME Y
. VEHICULO Y TRAER |CERTIFICADO PUBLICADA EN
rio de[CERTIFICADO
o EL VEHICULO PARA LA COOTAD.
Revision).

LA REVISION.F4
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El proceso
consiste en
obtener  una

COPIA DE CEDULA

) -COPIA DE
copia de la
informacion PAPELETA DE
INIICIO VOTACION
del automotor INIICIO
-SOLICITUD -DENUNCIA POR
como se -SOLICITUD DEL
DELSERVICIO |PERDIDA
encuentra en SERVICIO CALLE
la Base de -VERIFICACION [-COPIA DE LOS VERIFICACION DE TIENE UN RANULFO
DUPLICADO DE PAGO PAGOS BANCARIOS -DE LUNES A COSTO DE
DE Datos VERIFICACION |-COPIAS DELOS | 20 VIERNES $22.00 PARA OFICINA SAENZ, VIA A www.naranjal
. - B X www.naranjal.
Unificada -VERIFICACION DE 20 A 25 MINUT|TODO TIPO DE LA DELICIA OFICINA Sl NO 0%
MATRICULA O (ANT) DE DATOS PAGOS DATOS -DE8:00AM A LA ANT PRINCIPAL WWW.TRANS gob.ec
3 para A
ADHESIVO -REGISTRA MUNICIPALES 5:00 PM Y $10.00 PARA
poder generar DATOS -REGISTRA DATOS EL$MUNICIPIO TONARANJAL.
el titulo -ENTREGA DE GOB.EC
. -ENTREGA DE |SIES DUPLICADO
habilitante MATRICULA O
Matricul MATRICULA O |POR DETERIORO LA ADHESIVO
(l a ”CL;E) °|aDHESIVO  |MATRICULA O
ep @ es':’ ADHESIVO
(c_eml"s?, € ORIGINAL
reutacion DETERIORADA
Anual/Semestr
al).
$22.00 DE
TRAMITE QUE FACTURA ('ZII;ARE?) :’iRR/:
PERMITE  LA[INICIO PAPELETA DE PAGO INICIO LA ANT
OBTENCION -SOLICITUD DE MATRICULA _SOLICITUD DEL -$12.00 DE
DE DELSERVICIO |-PAPELETA DE
MATRICULA Y (-VERIFICACION [PAGO DE LA PLACA SERVICIO PLACA PARA
B -VERIFICACION DE MOTO PARA A
PLACA, ES | DE PAGOS -IMPRONTAS PAGOS LA ANT
-| E DE L.
MAYORMENT |-REGISTRA Ruc A -REGISTRA DATOS $10.00 POR
EMISION DE [E  UTILIZADO | DATOS CONSECIONARIA O VERIFICACION DE -DE LUNES A MATRICULA CALLE
- A jal.
MATRICULAY |POR LOS|-VERIFICACION [DE LA CASA DATOS VIERNES POR PRIMERA | 15 A 20 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA RANULFO OFICINA si NO www.naranjal 0%
PLACAPOR [CONCESIONAR|DE DATOS COMERCIAL ASIGNACION DE -DE8:00AM A VEZ PARA EL PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec
PRIMARA VEZ |10S DE|-ASIGNACION [-CREDENCIAL DE PLACA 5:00 PM GAD LA DELICIA
VEHICULO DE PLACA GENTOR
-ENTREGA DE ELRODAE QES
NUEVOS, Y EN [-ENTREGA DE |-COPIA DE CEDULA
o |PLACAS Y DEPENDIEMD
CASOS PLACAS Y DEL NUEVO DUENO
MATRICULA O ELAVALUO
ESPECIALES MATRICULA -COPIA DE LA
-FIN DEL DE VEHICULO
PERSONAS -FIN DEL PAPELETA DE
PROCESO como
JURIDICAS  Y|PROCESO VOTACION
CONSTAEN LA
NATURALES.
TABLA DE LA

COOTAD
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DE PARTICULAR A

El proceso PUBLICO
Cambio De ~COPIA DE CEDULA
Servicio -COPIA PAPELETA
permite DE VOTACION
realizar el _MATRICULA
cambio de ORIGINAL
CIaS? (.iel Certificado de
servicio de un INICIO poseer un solo
vehiculo, a . INICIO
e -SOLICITUD vehiculo en el _SOLICITUD DEL
continuacion (e sevicio  |servicio publico,
se describen SEVICIO
. -VERIFICACION [solo parael caso de VERIFICACION DE
los posibles DE PAGOS cooperativas, se
cambios que -REGISTRA exceptla a las PAGOS
se pueden DATOS ¢ p -REGISTRA DATOS | .-DE LUNES A CALLE
omisiones
CAMBIO DE i -VERIFICACION DE VIERNES OFICINA RANULFO 5 l.
realizar -VERIFICACION | Provinciales que LA ANT Y $7.00 | 25 A 30 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA sl NO wnarania 0%
SERVICIO  [pARTICULAR A DATOS -DE 8:00 AM A PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec
DE DATOS cuenten con
PUBLICO ) - -RTV 5:00 PM LA DELICIA
-RTV informacion en _ENTREGA DE
PUBLICO -ENTREGA DE [linea. MATRICULA ¥
PARTICULAR | \ATRICULA Y -Original y copia de
PARTICULAR A ADHESIVO
ADHESIVO licencia de
ESTATAL -FIN DEL
-FIN  DEL conductor PROCESO
PARTICULAR A | ppocEso profesional vigente
DIPLOMATIC, -Copia certificada
SONSULAR del permiso de
operacion vigente,
DIPLOMATICO, donde debe
CONSULAR A
PARTICULAR constar como
socio; el permiso
debe ser otorgado
por la ANT o
ESTE PROCESO
PERMITE EN
CASO DE
PERDIDA O
DESTRUCCION
DE UNA O
L
MAS [P)EACAS POR PERDIDA O
IDENTIFICACIO iNicio ROBO INICIO
N VEHICULAR -SOLICITUD -COPIA DE CEDULA SOLICITUD DEL
EL " | DELSERVICIO |-COPIA DE SERVICIO TIENE UN
INTERESADO ~VERIFICACION | PAPELETA DE VERIFICACION DE COSTO DE
ESTA DE PAGOS VOTACION PAGOS $22.00 DE
DUPLICADO OBLIGADO A -REGISTRA -DENUNCIA POR REGISTRA DATOS .-DE LUNES A CARR‘O PARA CALLE
DE PLACA POR DATOS PERDIDA VIERNES OFICINA RANULFO www.naranjal.
OBTENER EL -VERIFICACION DE LA ANT 20 A 25 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA Sl NO 0%
PERDIDA O -VERIFICACION |-PAGOS -DE8:00 AM A PRINCIPAL SAENZ, VIAA - gob.ec
DUPLICADO DE DATOS -PARA MOTO
DETERIORO LAS PLACAS DE DATOS MUNICIPALES ENTREGA DE 5:00PM $12.00 LA DELICIA
" |-ENTREGA DE [-PAGOS '
LAS QUE PLACA $10.00 EN EL
MANTIENEN PLACA BANCARIOS PROVICIONAL GAD
LA MISMA PROVICIONAL |[SIESPOR FIN DEL
NUMERACION -FIN DEL DETERIORO TRAER PROCESO
DICHAS ‘| PROCESO LAS PLACAS
DETERIORADAS
PLACAS
LLEVAN EN LA
PARTE
SUPERIOR
DERECHA LA
LETRA “D”

(Duplicado).
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BLOQUEO POR

PERMITE CAMBIO DE
REALIZAR EL PROPIETARIO
BLOQUEO DE -Contrato de
UN Compra/Venta
VEHICULO,LA nota rizado.
PERSONA
SOLICITA EL BLOQUEO POR
TIPO DE MENAJE
BLOQUEO -Documento SENAE
PARA EL INICIO que indique las INICIO
VEHICULO, DE | 5o\ ciTuD caracteristicas del
ACUERDO AL . - -SOLICITUD DEL

DELSERVICIO |vehiculo bajo figura
TIPO DEL ; SERVICIO

-VERIFICACION |de menaje,
VEHICULO SE | o¢ pagos discapacidad o -VERIFICACION DE| .-DE LUNES A CALLE

PROCESO DE PA VIERNES NO TIENE OFICINA RANULFO . I
SOLICITAN LOS | geGISTRA | diplomético. Gos 15 A 20 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA si NO wnarania 0%
BLOQUEO  (B1OQUEOS,  [pa1os -REGISTRA DATOS | -DE 8:00 AM A COSTO PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec

EXISTEN -VERIFICACION DE| ~ 5:00 PM LA DELICIA

-VERIFICACION |BLOQUEO POR DATOS
DIFERENTES  |pe paTos  [PRENDA N DEL
BLOQUEOS: | b peL. COMERCIAL PROCESD
-BLOQUEO PROCESO -Contrato Compra
POR CAMBIO

Venta con reserva
DE de dominio sin
PROPIETARIO observacién
-BLOQUEO
alguna.
POR MENAJE
DISCAPACIDAD BLOQUEO POR
BLOQUEO POR PRENDA ESPECIAL
PRENDA -Contrato Compra
COMERCIAL Venta con reserva
/RESERVA DE de dominio con
Se entiende EN EL GAD
por . -$22.00
transfer.er.\cla NICIO DUPLICADO DE
de dominio MATRICULA
cuando un -SOLICITUD INICIO 610,00
. -SOLICITUD DEL )
vehiculo pasa a TEL;EFC\:E:SN SSECQWCI; TRANSFETENCI
ser propiedad |- CAMBIO DE A DE DOMINIO
de una DE PAGOS PROPIETARIO -VERIFICACION DE 610,00
persona -REGISTRA -CONTRATO PAGOS REVISION
debido auno |DPATOS COMPRAVENTA  |-REGISTRA DATOS ANUAL
siguientes VIGENTE 30 DIAS VIERNES CERTIFICADO OFICINA RANULFO www.naranjal.
1A DE motivos: -RTV CERTIFICADO -RTV 30 A 35 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA sl NO 0%
ommeo : -DE 8:00 AM A UNICO PRINCIPAL SAENZ, VIAA gob.ec

-CAMBIO DE UNICO VEHICULAR 5:00 PM VEHICULAR. LA DELICIA
PROPIETARIO |LEVANTAMIEN |emiTiDo PORLA | LEVANTAMIENTO ELIMPUEST
_DONACION O |TO DE ANT. DE IMPRONTAS AL RODAJE EL
HERENCIA IMPRONTAS | _paGO DEL1% AL |-ENTREGA DE VALOR ES
. -ENTREGA DE |sg, MATRICULA Y

VATRICULA Y ADHESIVG DEPENDIENDO
TRANSFERENCI pelins -PAGOS N DL EL AVALUO
AS POR N BANCARIOS oROCESD DEL VEHICULO
REMATE PROCESO -PAGOS CcOMO
- MUNICIPALES CONSTAEN LA
TRANSFERENCI -IMPRONTAS TABLA DEL
AS POR RIFA O -FOTOGRAFIA DE COOTAG.
SORTEO VEHICULO
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se entiende
por cambio de
caracteristica

INICIO

INICIO
al vehiculo que|-SOLICITUD FACTURA SOLICITUD DEL
realiza DELSERVICIO |-COPIA DE CEDULA SERVICIO
cambios fisicos [-VERIFICACION [-COPIA DE
-VERIFICACION DE
como: DE PAGOS PAPELETA DE
PAGOS -DE LUNES A EN EL GAD. CALLE
CAMBIO DE -CAMBIO DE | -REGISTRA VOTACION REGISTRA DATOS VIERNES 8.00 OFICINA RANULFO jal
.| . .naranjal.
CARACTERISTI|  COLOR  [DATOS _PAGOS 30 A 35 MINUT|TODO TIPO DE OFICINA si NO \WWw.narania 0%
-VERIFICACION DE|-DE8:00 AM A [ -EN LA ANT PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec
CAS -CAMBIO DE |-VERIFICACION | BANCARIOS
DATOS 5:00 PM $7.00 LA DELICIA
CAJON DE DATOS -PAGOS RTV
- -RTV
CT\ANCI)BTIgRDE ENTREGA DE Tgﬂmﬁ peL [ENTREGA DE
CAMBIO DE [MATRICULA Y ;/EHICULO MATRICULA Y
. ADHESIVO
CHASIS ADHESIVO
-CAMBIO DE
EJES
INICIO EL
INICIO EL
TRAMITE EN EL
TRAMITE EN EL
AXIS 4.0
ENVIO DEL AXIS 4.0
SE ENTIENDE PANTALLASO -ENVIO DEL
POR DEL INCIDENTE PANTALLASO DEL
INCIDENTE A INDICAR EL INCIDENTE
LOS TRAMITES ;ROBLEMA QUEDARSE -INDICAR EL DE LUNES A CALLE
QUE SE ENVIARPOR |COLGADO O PROBLEMA . VIERNES NO TIENE OFICINA RANULFO www.naranjal
- . .
INCIDENTES QUEDAN -ENVIAR POR 15 DIAS A 2 ME|TODO TIPO DE OFICINA Sl NO 0%
COLGADOS EN CORREO Y POR | PRESENTAR ALGUN CORREO Y POR EL -DE8:00 AM A COSTO PRINCIPAL SAENZ, VIA A gob.ec
EL AXIS AL ERROR 5:00 PM LA DELICIA
ELSISTEMA O AXIS AL ANALISTA
ANALISTA DE
QSALEN CON DE LA ANT.
LA ANT.
ALGUN ERROR ESPERAR LA -ESPERAR LA
OPERATIVO. SOLUCION SOLUCION.
) -FIN DEL
-FIN DEL
PROCESO.
PROCESO.
1. Receptar la
denuncia verbal o
escrita.
2. Comunicar al
jefe
. 1. Detallar departamental la
1. El usuario ) L.
mediante un problemdtica a
accede a las )
. . escrito o de resolver.
instalaciones ball 3. Elief Av. Olmedo
manera verbal la . . §
Servicio que se de la Unidad roblemitica d Jet € tal 1201y Bolivar No disponible
vicio qu i rtamen
N a de Medio p itad delpa a | enta Ing. Daniela (EI GAD DE
resta para suscitada.
presta p Ambiente. ~[|celesaa ) Jarama Chang - No Aplica (EI NARANJAL
corregir las 2. detallar direccién [inspector Se atiende en )
. L 2.Ingresala L. Jefadela Personal GADMCN no . N deberd
Atencion problematicas . exactay nombres [encargado para . , la oficia de la . . L, No Aplica No Aplica
. respectiva N N B Ciudadania . Unidad de via telefonica ha L - desarrollar un
ciudadana/ |de los . del denunciado o [resolver el caso. 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias o Unidad de " . (tramite sin (tramite
. ) denunciade L Naranjalefia ., Gestion redes sociales desarrollado . i programa de
Inspecciones |ciudadanos lugar que se 4. El técnico Gestion . formulario) presencial)
forma verbal o ) ) . Ambiental esta controly
que se ) encuentre emite un informe Ambiental L ) . L.
escrita. Municipal. modalidad) satisfaccion
encuentran causando detallando lo
3.El X . sobre el uso de
afectados. molestias" registrado. L
departamento 3. Fot 2 d 5. £l iefe de 4 Tlfno. sus servicios).
lorecibeyse | oocopade - Eljete de area 0969005596
. cédula del revisa el informe
indica el . .
R denunciante. técnico antes de
accionar.

su emision.

6. Comunica al
ciudadano para
que retire el
pronunciamiento.
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1. La solicitud es
derivada de
secretaria hasta la

1. El jefatura de
ciudadano o medio ambiente
representante 2. Ingresa al
del proyecto responsable del
deberd acudir drea indicando Av. Olmedo
al palacio adjuntando la 1201y Bolivar No disponible
L. 1. Ingresar de L. .
Dar a conocer municipal a forma presencial la solicitud del Ing. Daniela (EI GAD DE
ol detalle de registrarse en documentacién peticionario Se atiende en Jarama Chang - No Aplica (EI NARANJAL
Gestion . recepcion y ) 3.laoel o Jefadela Personal GADMCN no . . deberd
R actividades y 2.adjuntar N B la oficia de la ) . L. No Aplica No Aplica
(socializacion, A esperar el encargado del N . Ciudadania ) Unidad de via telefénica ha Lo L desarrollar un
) acciones cronogramadela |, ) 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias L Unidad de L, . (tramite sin (tramite
mingasy turno. L area analiza la Naranjalefia L, Gestion redes sociales desarrollado K . programade
referente aun actividad. L, Gestion . formulario) presencial)
charlas) 2. Delegado de ) documentacién y ) Ambiental esta controly
proyecto o o, 3. Adjuntar . Ambiental L. N . L.
la instituciéon ) , coordina de ser Municipal. modalidad) satisfaccion
programa L fotocopia de cédula )
solicitante . necesario se sobre el uso de
del solicitante. . .
acude al solicita otras Tlfno. sus servicios).
palacio dependencias que 0969005596
municipal e sean participes.
ingresa el 4. Se emite el
escrito en pronunciamiento
secretaria. 5. Se llama al
usuario para que
retire el
pronunciamiento.
Permite al 1. Lasolicitud
ciudadano debe ingresar a
registrar obra, secretaria del
proyecto o 1. Ingresar de GAD de Naranjal.
actividad forma presencial la |2. Secretaria lo
minera dentro 1. Bl ciudadano documentacién deriva al
dela ' 2. Paraproyecto [departamento
plataforma representante nuevo ingresar la  [correspondiente.
sistema dnico " documentacion 3. Lajefaturalo
) .. _|del proyecto N
de informacién . . |detalladaen la receptay analiza.
. deberd acudir . R Av. Olmedo
ambiental ) ordenanza 32-16- |4. Elfuncionario . . .
(SUIA) que al palacio 2014-2019 técnico revisa el 1201y Bolivar No disponible
q municipal a Cituti diente si Ing. Daniela (EI GAD DE
enere o . sustitutiva para expediente si .
8 registrarse en P . P . Jarama Chang - No Aplica (El NARANJAL
9 afecte al ) regular, autorizar y [cumple con la Se atiende en ,
Gestion ) recepcion y . L Jefadela Personal GADMCN no . . deberd
.., |ambiente, controlar la normativa N B la oficia de la ) . L No Aplica No Aplica
(regularizacién esperar el L, . . Ciudadania . Unidad de via telefénica ha . - desarrollar un
Lo aprueba explotacion de aplicable, se 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias L Unidad de L, ) (trdmite sin (trdmite
y seguimiento | turno. ) .. Naranjalefia L. Gestion redes sociales desarrollado ) . programade
X informes de materiales aridos y [procede la Gestion ) formulario) presencial)
ambiental) 2. Ingresar en . o R Ambiental esta control y
control . pétreos que se graficacion del Ambiental o N . .,
N secretaria ) Municipal. modalidad) satisfaccion
(monitoreos, eneral (parte encuentran en los [poligono en la sobre el uso de
auditorias, 8 p lechos de los rios, |base de datos .
) ) ) alta del | | d I L Tlfno. sus servicios).
inspecciones), - agos, playas de alfanumérica
P ) municipio) la EOS, Play e y’ 0969005596
estudios de informacion mar y canteras del [geograficos, asi
impacto . cantén naranjal. como la emision
) junto con los )
ambiental, documentos 3. Paraproyecto del informe
procesos de - antiguo solo técnico
L, habilitantes. . . .
participacion ingresa la solicitud |correspondiente,
social y emite indicando la no se admitiran a
la respectiva peticién. tramite las

licencia

ambiental de
parte de la

solicitudes que no

cuenten con los
requisitos




1. La persona

1. La solicitud es
derivada de
secretaria hasta la
jefatura de

medio ambiente

Comprende natural o
o ) 2. Ingresa al
procesos a juridica debera
través de los  [acudir al responsable del
v udil
B Jaci drea indicando Av. Olmedo
cuales se alacio
Janifi P cinal N d adjuntando la 1201y Bolivar No disponible
anifican, municipal a . Ingresar de . .
p. ¢ ist P P 8 all solicitud del Blga. Jessica (EIGAD DE
ejecutan registrarse en |forma presencial la
Gestién ) it v | g ) documintacién peticionario Se atiende en Mosquera No Aplica (El NARANJAL
monitorean las | recepcion
L, . P v ) 3.laoel . Armijo - Jefa Personal GADMCN no ) N deberd
(conservacion |acciones para |esperar el 2.adjuntar N B la oficia de la . . L No Aplica No Aplica
L, encargado del N B Ciudadania ) de la Unidad via telefénica ha Lo L desarrollar un
y preservacion |la turno. cronogramadela |, ) 08:00 a 17:00 Gratuito 15 dias o Unidad de ) . (tramite sin (tramite 0 0
L, L area analiza la Naranjalefia L, de Gestion redes sociales desarrollado K . programade
dela conservacion |2. Ingresar en |actividad. L, Gestion X formulario) presencial)
L ) ., _ ) documentacion y ) Ambiental esta controly
biodiversidad) | (preservacion, |secretaria 3. Adjuntar . Ambiental L N . L,
) , coordina de ser Municipal. modalidad) satisfaccion

usoy general (parte |fotocopia de cédula )

L - necesario se sobre el uso de
restauracion) |alta del del solicitante. . -
del icipio) | solicita otras Tlfno. sus servicios).

e la municipio) la
o . . P L dependencias que 0991768111
biodiversidad y | informacién .
R sean participes.
de los servicios [ junto con los .
o 4, Se emite el
ecosistémicos |documentos o
" pronunciamiento
habilitantes.
5. Se llama al
usuario para que
retire el
pronunciamiento.
Céduladel "NO
El comprador DISPONIBLE"
Impuesto para y p M _ " + | NO APLICA"
contribuyente | vendedor, pago del | Revisién de todos NO APLICA' . EIGADMN
que el . . Av. Olmedo . Este servicio se )
. debe impuesto predial, | los documentos . . Trdmitesin [T — deberd
Liauidacion d contribuyente, ificado del d 10 minutos ( o ¢ N 1201y Bolivar, P ari lo realiza d I
iquidacion de . acercarse certificado de requeridoss y se . . y . epartamento . ormulario, se esarrollar un
q puedarealizar | ) a V, | 08:00a17:00 Gratuito los cinco dias |dadaniaen gen P planta baja - OFICINA NO n personalmente 247 389
alcabala . directamente a registro de la procede a emitir de Rentas ) lo realiza programade
las esccrituras Ia oficina del ropiedad im tod de lasemana) Teléfono: (04) rsonalment enel control d
A D
de una a oficina del p ?;.)e al el Impuesto de 2751583 ersonalmente Departamento 0. ”e
. deparatament adicional el Alcabala. . satisfaccion
propiedad. . de Rentas.
ode rentas. certificado de sobre el uso de
avallos y catastro. dicho servicio.
Céduladel "NO
El comprador DISPONIBLE"
Impuesto para § P v Revisién de todos N + | NO APLICA"
contribuyente | vendedor, pago del NO APLICA! o EIGADMN
que el . . los documentos Av. Olmedo P Este servicio se ,
N debe impuesto predial, . . ) Tramite sin N deberd
Liquidacion de contribuyente, acercarse certificado del requeridos y 10 minutos Departamento 1201y Bolivar, formulario, se lorealiza desarrollar un
q X pueda realizar | 3 luego se procede | 8:00a17:00 Gratuito los cinco dias [dadania en gen P planta baja - OFICINA NO — ' |personalmente 60 111
Plusvalia . directamente a registro de la o de Rentas . lo realiza programade
las esccrituras . R a emitir el de lasemana) Teléfono: (04) e enel
la oficina del propiedad, personalmente control de
deuna L Impuesto de 2751583 Departamento . 9
R deparatament adicional el . - satisfaccion
propiedad. . Plusvalia. de Rentas.
ode rentas. certificado de sobre el uso de

avaluos y catastro.

dicho servicio.




Certificado de uso
de suelo,adquirir
en ventanilla los

. Personas
Formularios para |Revision de todos tural “NO
naturales o
El Matriculay los documentos o " " DISPONIBLE"
y . juridicas que " " NO APLICA
contribuyente | Patente, presentar| requeridos, se NO APLICA! L EIGADMN
) poseen Av. Olmedo — . . |Esteservicio se ,
debe su RUC o RISER emite la Patente . . ) Tramite sin N deberd
Liquidacion Impuesto para dond el ( | d 10 minutos ( | establecimient o ¢ ¢ 1201y Bolivar, f—l ) lo realiza d I
iquidacion de ) ) acercarse onde conste la | (en el caso de ser . . . epartamento R ormulario, se esarrollar un
q funcionamient | . ) X 8:00a17:00 Gratuito los cinco dias | osquevan a P planta baja - OFICINA NO personalmente 32 152
patentes . directamente a| actividad comercial| por primera vez), de Rentas . lo realza programa de
o de negocios. L . de lasemana) aperturar o Teléfono: (04) S enel
la oficina del que esta luego se procede personalmente control de
P . que se 2751583 Departamento ) )
deparatament | ejerciendo, copia arellenar los R satisfaccion
. N encuentran en de Rentas.
ode rentas. de cédula de formularios ) R sobre el uso de
. . k . funcionamient . =
identidad, copia del| correspondientes. dicho servicio.
o.
Certificado de
Artesano( en el
caso que lo sean).
Certificado de uso
de suelo, adquirir
en ventanilla los
Formularios para
Matricula Personas
patent yt Revisién de todos cural "NO
atente,presentar naturales o
H su RUCpo RISER los documentos juridicas que "NO APLICA" DISPONIBLE®
contribuyente requeridos, se ) 9 "NO APLICA" . EIGADMN
donde conste la . poseen Av. Olmedo — . . |Esteservicio se )
debe L N emite la Patente N . . Tramite sin s deberd
o Impuesto para actividad comercial 10 minutos ( | establecimient 1201y Bolivar, T lo realiza
Liquidacion del ) ) acercarse . (en el caso de ser . . . Departamento . formulario, se desarrollar un
| funcionamient | "~ que esta X 8:00a17:00 Gratuito los cinco dias [ osquevana planta baja - OFICINA NO y personalmente 20 115
1,5 por mil N directamente a L . por primera vez), de Rentas . lo realiza programade
ode negocios o ejerciendo, copia de lasemana) aperturar o Teléfono: (04) e enel
la oficina del , luego se procede personalmente control de
de cédula de que se 2751583 Departamento 3 =,
deparatament ) . arellenar los . satisfaccion
identidad, R encuentran en de Rentas.
ode rentas. formularios sobre el uso de

nombramiento del
representante legal
de la compaiiia,
declaracién del
Impuesto a la
Renta.

correspondientes.

funcionamient
0.

dicho servicio.




1. RECEPTAR LA

DENUNCIA
1. DETALLAR :SE(T::'/LAO
MEDIANTE UN 2 COMU‘NICAR AL
ESCRITO O DE |1. DETALLAR JE‘FE
MANERA MEDIANTE UN DEPARTAMENTAL
VERBAL LA ESCRITO O DE A
PROBLEMATIC | MANERA VERBAL
SERVICIO QUE PROBLEMATICA A NO APLICA
SE PRESTA AQUELO LA PROBLEMATICA RESOLVER PORQUE LA "NO
INCOMODA QUE LO :
PARA 3. ELJEFE RECECPION DE DISPONIBLE"
CORREGIR LAS 2. ADIUNTAR A|INCOMODA DEPARTAMENTAL OFICINA DE ESTE SERVICIO ELGAD
ESTE 2. ADJUNTAR A DEPARTAMEN POLICIA JUSTICIA
PROBLEMATIC DELEGA AL SE LO REALIZA NARANJAL
AS DE LOS DOCUMENTO |ESTE DOCUMENTO INSPECTOR TO DE POLICIA | AV. OLMEDO [Y VIGILANCIA, DE MANERA debera
ebera
RECEPTACION CIUDADANOS LA COPIADE LA COPIA DE LA ENCARGADO 08:00 a17:00 GRATUITO 24horas CIUDADANIA |JUSTICIA Y 1201% REDES SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 25 31 d I
3 i esarrollar un
DE DENUNCIAS QUE SE LA CEDULA CEDULA DEL PARA RESOLVER EN GENERAL |VIGILANCIA - BOLIVAR - |CORREO EXISTE LINK rograma de
ENCUENTRAN DEL DENUNCIANTE ELCASO GADM DE 0959854205 |ELECTRONICO Y —PARA P gt Id
. control de
AFECTADOS DENUNCIANTE |3.DETALLAR ARECIBIR NARANJAL TELEFONOS A DESC_ARGA EN tisfacci
3.DETALLAR  [DIRECCION EXACTA|" DISPISICION SE2LATRA ST satistaccion
POR MEDIANTE UN LA PAGINA DE sobre el uso de
DIRECCION Y NOMBRES DEL L
SITUACIONES ESCRITO LA sus servicios
EXACTAY DENUNCIADO O
COTIDIANAS ADJUNTA INSTITUCION
NOMBRES DEL [LUGAR QUE SE
DENUNCIADO |ENCUENTRE FOTOGRAFIAS DE
LA RESOLUCION
O LUGAR QUE [CAUSANDO DEL CASO
SE ENCUENTRE | MOLESTIAS 5 COMUNICAR
CAUSANDO AlL CIUDADANO
MOLESTIAS
SOBRE LA
RESOLUCION DEL
PROBLEMA
NO APLICA
1, TRAER LA PORQUE LA "NO
DOCUMENTAC %%C:E“QE:I&C 1 PRESENTAREN | 1. RECEPTACION z;glsgkéﬁNDE E:::gi::\)/’;‘c?é DISEPLO e’;\‘;?)LE
ION QUE SIRVE | DEL VENTANILLALA DELA VENTANILLAS GADM DE — SE LO REALIZA NARANJAL
COPIA DE CEDULA. [DOCUMENTACIO AV. OLMEDO .
PERMISOS PARA EL PROPIETARIO 2. ADQUIRIR LAS N NECESARIA. CIUDADANIA DE 1201y NARANJAL, REDES DE MANERA deberd
FUNCIONAMIE | DEL LOCAL . ! 08:00 a17:00 GRATUITO 1HORA RECAUDACION SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 32 38 desarrollar un
MUNICIPALES NTO DE COMERCIAL ESPECIES MOSTRANDO LOS EN GENERAL GADM DE BOLIVAR - CORREO EXISTE LINK rograma de
" |VALORADAS PARA |COMPROBANTES 0959854205 E— prog
LOCALES 2, ESTARAL NARANJAL ELECTRONICO Y PARA control de
EL SERVICIO QUE DE PAGOS . .
COMERCIALES [DIAEN LOS REQUIERA TELEFONOS A DESCARGA EN satisfaccion
IMPUESTOS : DISPISICION LA PAGINA DE sobre el uso de
PREDIALES. LA sus servicios
INSTITUCION
DOCUMENTO
HABILITANTE NO APLICA
QUE SIRVE DE 1. TRAER LA 1.IRCON LA PORQUE LA "NO
DOCUMENTAC ’
MANERA DOCUMENTACIO VENTANILLAS DE RECECPION DE DISPONIBLE"
PROVISIONAL 'oN 1. PRESENTAREN 1, RECAUDACION ESTE SERVICIO EL GAD
RESPECTIVA VENTANILLA LA
PARA EL USO DEPARTAMENTO VENTANILLAS GADM DE SE LO REALIZA NARANJAL
DEL COPIA DE CEDULA. AV. OLMEDO .
PERMISOS DE |DE LA VIA PETICIONANTE | 2. ADQUIRIR LAS DE RENTAS PARA CIUDADANIA DE 1201Y NARANJAL, REDES DE MANERA deberd
USO DE VIA |PUBLICA PARA . QUE REALICEN EL | 08:00 a 17:00 GRATUITO 1HORA RECAUDACION SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 10 15 desarrollar un
2. DETALLAR ESPECIES EN GENERAL BOLIVAR -

PUBLICA ESPECTACULO MEDIANTE UN | VALORADAS PARA CALCULO DEL - GADM DE 0959854205 CORREO EXISTE LINK programa de
S, ESCRITO EL EL SERVICIO QUE METRAJE A NARANJAL ELECTRONICO Y PARA control de
ESTACIONAMI LUGAR QUE REQUIERA UTILIZAR 2. TELEFONOS A DESCARGA EN satisfaccion
ENTOS O SERA . CANCELAREN LA DISPISICION LA PAGINA DE sobre el uso de
PARQUEADER VENTANILLA LA sus servicios

UTILIZADO
ODE INSTITUCION

VEHICULOS
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1.IRAL
DEPARTAMENTO
DE GESTION DE
RIESGOS PARA

ADQUIRIR EL
PLAN DE
CONTINGENCIA NG APLICA
1. TRAER LA 2IRAL —
DOCUMENTO PORQUE LA "NO
DOCUMENTAC DEPARTAMENTO GESTION DE
HABILITANTE VENTANILLAS DE RECECPION DE DISPONIBLE"
ION 1. PRESENTAREN  [DE RIESGOS,
QUE SIRVE RECAUDACION - ESTE SERVICIO ELGAD
RESPECTIVA |VENTANILLALA  |PLANIFICACION PLANIFICACIO
PERMISOS |DURANTE LA GADM DE SE LO REALIZA NARANJAL
DEL COPIA DE CEDULA. |URBANA Y N URBANA, | AV.OLMEDO ’
PARA  |REALIZACION NARANJAL, REDES DE MANERA debera
PETICIONANTE [2. ADQUIRIR LAS  |SOLICITAR EL USO CIUDADANIA | RENTAS, 1201Y
REALIZAR  |DEL EVENO 08:00217:00 | GRATUITO 2 HORAS SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE desarrollar un
venTos |oara 2.DETALLAR  |ESPECIES PERMISO DE USO ENGENERAL | VENTANILLA | BOLWAR- [Z~- pop—— h
MEDIANTE UN [VALORADAS PARA |DE SUELO. DE 0959854205 2 E LR programa de
PUBLICOS  |BIUNGOS, ELECTRONICO Y PARA control de
BAILES ESCRITOEL  |ELSERVICIO QUE |3.IR CON LA RECAUDACION ELEFONGS A DESCARGAEN i
) satistaccion
CONCIERTOS, LUGAR QUE REQUIERA. DOCUMENTACIO DEL GADM DE DISPISICION m sobre el uso de
o " |sErA N AL NARANJAL BT IS¢
UTILIZADO DEPARTAMENTO INSTITUCION sus servicios
DE RENTAS PARA TR
QUE REALICEN EL
CALCULO DE LA
TASA POR
ESPECTACULOS.
4, CANCELAR EN
LAVENTANILLA
TIRAC
DEPARTAMENTO
DE GESTION DE
RIESGOS PARA
ADQUIRIR EL
N DE
1. TRAER LA ZEANTINGENCIA
DOCUMENTAC
on 2IRAL
NO APLICA
RESPECTIVA EEPARTAMENTO PORQUE L2
DEL GESTION DE PORQUELA “"NODISPONIBL
DOCUMENTO PLANIFICACION VENTANILLAS DE RECECPION DE
PETICIONANTE [1. PRESENTAR EN RIESGOS, E" EL GAD
HABILITANTE URBANA Y RECAUDACION - ESTE SERVICIO
QUE SIRVE |- DETALLAR  [VENTANILLALA | PRl PLANIFICACIO A b o L0 REALIZA NARANJAL
PERMISOS pARAEL | MEDIANTEUN | COPIADE CEDULA. | oo b Uso NURBANA, | AV.OLMEDO |\ o ANjAL, REDES DE MANERA deberd
PARAJUEGOS |FUNCIONAMIE|ESCRITOEL |2 ADQUIRIRLAS o o 08:00217:00 | GRATUITO 1HoRa | CIUDADANIA | RENTAS, 1201Y e, NO VERBALY NO | NO ACCEDE desarrollar un
MECANICOS NTO LUGARQUE  [ESPECIES 3R CON'LA ’ ’ EN GENERAL | VENTANILLA BOLIVAR - CORREO ' EXISTE LINK programa de
prOVISIONAL | ERA VALORADASPARA |1 ) UMENTACIO DE 0959854205 ¢ e rRoNico ¥ " pARA control de
UTILIZADO  [EL SERVICIO QUE RECAUDACION FARA satisfaccion
DE JUEGOS NAL TELEFONOS A DESCARGA EN
3.TRAERLA |REQUIERA. DEL GADM DE sobre el uso de
MECANICOS DEPARTAMENTO DISPISICION LA PAGINA DE 159
APROBACION NARANJAL sus servicios
DOR EL DE RENTAS PARA A
INSTITUCION
oo oo
INGENIEROS TASAPOR
MECANICOS
FUNCIONAMIENT
0 DE FERIAS O
JUEGOS
MECANICOS.

4. CANCELAR EN
LA VENTANILLA
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1. TRAER LA

DOCUMENTAC
ION DE LA
PERSONA QUE
VA A REALIZAR
ELTRAMITE.
2. TRAER LA
ES;lIfu[\) |EJEL L.IR CON LA ;VOORQATJLEICL/:
FALLECIDO.  |1.PRESENTAREN ZiCLUMENTAC'O VENTANILLAS DE RECECPION DE N‘;IDE'fZOA";)'BL
3.TRAEREL |VENTANILLALA RECAUDACION - ESTE SERVICIO
DOCUMENTO DEPARTAMENTO RENTAS, NARANJAL
DOCUMENTO |DOCUMENTACION GADM DE SELO REALIZA !
HABILITANTE DE RENTAS PARA VENTANILLA | AV. OLMEDO T e—— debera
PERMISOS DE | QuUEsiRve |DELPERMISO |REQUERIDA UE REALICEN EL CIUDADANIA DE 1201y | VARANJAL REDES DE MANERA d 1
DE 2. ADQUIRIRLAS | 08:00a17:00 | GRATUITO 1 HORAS £ 1SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 15 38 esarrofiar un
INHUMACION PARA | acion |Especies INGRESO PARAEL ENGENERAL |RECAUDACION| BOLIVAR- |’ o “EXISTELINK programa de
SEPULTAR UN COBRO DE LA DEL GADM DE | 0959854205 ST control de
OTORGADA  |VALORADAS PARA ELECTRONICO Y PARA ol
CADAVER TASAPOR NARANJAL satisfaccion
POREL EL SERVICIO QUE TELEFONOS A DESCARGA EN
DISTRITO DE | REQUIERA INHUMACION 2. DISPISICION LA PAGINA DE sobre el uso de
SALUD LOCAL ) CANCELAREN LA T sus servicios
. VENTANILLA =
4. COPIA DEL INSTITUCION
PERMISO DE
TRASLADO EN
CASO DE QUE
HAYA
FALLECIDO
FUERA DE LA
CIUDAD
1. TRAER LA
DOCUMENTAC
ION DE LA
UnnaEALizan L mCON LA PoRQUE L2
DOCUMENTACIO "NODISPONIBL
ELTRAMITE. |1 PRESENTAREN | ° - VENTANILLAS DE RECECPION DE E'EL GAD
cocmano |2 LA WML b o s
HABILITANTE DE RENTAS PARA VENTANILLA | AV. OLMEDO e —— debers
PERMISO DE | QUESIRVE |CTPULADEL |REQUERIDA QUE REALICEN EL CIUDADANIA DE 1201y |VARANJAL REDES DE MANERA d 1
FALLECIDO.  [2. ADQUIRIR LAS 08:00217:00 | GRATUITO | INMEDIATO SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 1 1 esarrofiar un
EXHUMACION PaRA e |especies INGRESO PARA EL ENGENERAL |RECAUDACION| BOLIVAR- |’ o “EXISTELINK programa de
EXHUMAR UN [ COBRO DE LA DEL GADM DE | 0959854205 ST control de
DOCUMENTO |VALORADAS PARA ELECTRONICO Y PARA ot
CADAVER | bl permiso [ELSERVICIO que | ToAPOR NARANJAL TELEFONOS A DESCARGAEN satisfaccion
DE e REQUIERA EXHUMACION DISPISICION LA PAGINA DE sobre el uso de
EXHUMACION . 2. CANCELAREN T sus servicios
LA VENTANILLA =
OTORGADA INSTITUCION
POR EL
DISTRITO DE
SALUD LOCAL.
T. TRAERELC
TITULO DE
NO APLICA
PROPIEDAD 1. IR CON LA PORGUE L
BOCUMENTO EZLNTDEER:EENO 1. PRESENTAR EN zc;cLUMENTAC'O VENTANILLAS DE RECECPION DE NS.DE'fPGOA'\:)'BL
HABILITANTE [VAYAN A VENTANILLALA | A RTAMENTO RENTAS RECAUDACION - ESTE SERVICIO NARANJAL
QUESIRVE |consTRUIR | POCUMENTACION | o penTas PARA VENTANILLA | Av. oLmEDo [®APM DE SELO REALIZA debera
. ebera
PERMISODE | o RaLA  |Las BoveDas, |FEQUERIDA QUE REALICEN EL CIUDADANIA DE 1201y |VARANJAL REDES DE MANERA d I
. esarroliar un
CONSTRUCCIO | 0 0l5 comia be |2 APQUIRIRLAS | oaragt | 080021700 | GRATUITO | iNmepiaTO | 0ttt con| souvar. |SOCIALES. NO VERBALY NO | NO ACCEDE 8 21 o i
N DE BOVEDAS : ESPECIES ==""—_ |CORREO EXISTE LINK prog
N DEUNAO |CEDULA DEL COBRO DE LA DEL GADM DE | 0959854205 SEESTR control de
. VALORADAS PARA ELECTRONICO Y PARA mrone
VARIAS  |DUERODEL | C'cre oo o | TASA POR NARANJAL TELEFONDS A DESCARGA EN satisfaccion
BOVEDAS [TERRENO O REQUIERA. CONSTRUCCION DISPISICION LA PAGINA DE sobre el \{s? de
PERSONA QUE 2. CANCELAREN T sus servicios
VAYA A LA VENTANILLA INSTITUCION

REALIZAR EL
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1. TRAER LA

GUIA DE
MOVILIZACION
DEL GANADO. NO APLICA
. PORQUE LA
2. COPIA DEL "NODISPONIBL
DOCUMENTO |CERTIFICADO VENTANILLAS DE RECECPION DE E"EL GAD
HABILITANTE |DE 1. PRESENTAR EN RENTAS, RECAUDACION - ESTE SERVICIO NARANJAL
PARAEL VACUNACION [EL DEPARTAMENTO GADM DE SE LO REALIZA ,
PERMISO DE VENTANILLA | AV. OLMEDO deberd
INGRESO DE INGRESO DE |DELGANADO. |DE RENTAS PARA 1. CANCELAR EN CIUDADANIA DE 1201 Y NARANJAL, REDES DE MANERA d I
. esarrollar un
9 GANADO PARA(3. COPIA DE |ELINGRESO DEL 08:00a17:00 GRATUITO INMEDIATO SOCIALES, NO VERBALY NO | NO ACCEDE 0 0
GANADO VENTANILLA EN GENERAL |RECAUDACION BOLIVAR - programa de
suU CEDULA DEL |COBRO DE LATASA CORREO EXISTE LINK
BOVINO DEL GADM DE | 0959854205 control de
FAENAMIENTO[SOLICITANTE. |DE RASTRO NARANJAL ELECTRONICO Y PARA tisfacci
EN EL CAMAL (4. DATOS DEL TELEFONOS A DESCARGA EN e
r
MUNICIPAL |CONDUCTOR DISPISICION LA PAGINA DE sobre eluso de
sus servicios
DEL VEHICULO LA
QUE INSTITUCION
INGRESARA AL
CAMAL
MUNICIPAL
NO APLICA
PORQUE LA
DOCUMENTO VENTANILLAS DE RECECPION DE
HABILITANTE 1. PRESENTAR EN RENTAS RECAUDACION - ESTE SERVICIO
! SE LO REALIZA
PERMISO DE PARA EL EL DEPARTAMENTO VENTANILLA | AV. OLMEDO GADM DE
INGRESO DE |1. COPIA DE [DE RENTAS PARA NARANJAL, REDES DE MANERA
10 INGRESO DE GANADO PARA|CEDULA DEL |[ELINGRESO DEL 1. CANCELAR EN 08:00 a 17:00 GRATUITO INMEDIATO CIUDADANIA bE 1201y SOCIALES NO VERBALY NO | NO ACCEDE 0 0
GANADO su SOLICITANTE. | COBRO DE LA TASA VENTANILLA ’ ! ENGENERAL [RECAUDACION| BOLIVAR - CORREO ! EXISTE LINK
PORCINO . DEL GADM DE | 0959854205
FAENAMIENTO DE RASTRO NARANJAL ELECTRONICO Y PARA
EN EL CAMAL TELEFONOS A DESCARGA EN
MUNICIPAL DISPISICION LA PAGINA DE
LA
INSTITUCION
1. Mediant:
Reunién de edla.n € ., Direccién de
. redes sociales Formulacion de L,
trabajo por el . L. ) L, Gestion de
. 2. Via oficios, Direccion
fiestas del L. . . cultura, Panamericana
M d feriado d telefonica de Gestién de Inmediata Ciudadani i . 78 ‘i 1p '
esa de eriado de iudadania en atrimonio. |y Bélivar .Personal
1 . 3. Correo Tramite interno Cultura, 08:00 a17:00 Gratuito maximo 15 P . N . No No Aplica No Aplica 11 11 95%
Trabajo carnaval con L. R i N L General Turismoy turismo@nara Ciudadano
ersonal de electrénico Patrimonio, dias (peticién) Corte de algob.ec
n N K
p N 4, Tramite Turismo y - fleLeen.ec
Seguridad . Justicia
N interno 5. Deporte i
Ciudadana Indigena
Zoom
1. Mediante o
X i Direccién de
. redes sociales Formulacion de ~,
Recorrido a los . - ) - Gestién de
| 2. Via oficios, Direccién It P .
ugares anamericana
curi tg del telefénica de Gestion de Inmediata Ciudadani ctu. ura,. Boli ip '
uristicos del iudadania en . |yBdlivar .Personal
2 Logistica 3. Correo Tramite interno Cultura, 08:00a17:00 Gratuito maximo 15 pa rl.monlo B N No No Aplica No Aplica 11 11 95%
canton por L R N N o, General Turismoy turismo@nara Ciudadano
. electronico Patrimonio, dias (peticidn) N
Feriado de N ) Corte de njal.gob.ec
4. Tramite Turismo y L.
Carnaval. . Justicia
interno 5. Deporte .
Indigena

Zoom
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Se realizé
participacion a
nifios y
jovenes de la
escuela de
futbol , en las
categorias Sub

6,Sub 9, Sub . L. " .
1. Via Formulacién de Direccién de
12,Sub 15y - - . " - .
telefénica oficios, Direccion ) Gestién de |Panamericana
Sub 18, cada L, Inmediata N . .
Talleres y ) 2. Correo . de gestion de 3 L. Ciudadania en Cultura, y Bdlivar 1.Personal . .
L. . categoria L. Tramite interno 08:00 a17:00 Gratuito maximo 15 . . N No No Aplica No Aplica 150 150 95%
Participaciones electronico cultura, N L, General Patrimonio. |turismo@nara Ciudadano
cuenta con 30 ) ) . dias (peticion) . N
3. Tramite patrimonio, Turismo y njal.gob.ec
personas y las ) N
interno turismoy deporte deporte.
clases se las
divide entre la
mafianay
tarde
cumpliendo
con todas las
medidas de
bioseguridad,
Se continta
con el proceso| 1. Mediante .
P " . " L 1.Redes Sociales
de formacién a| redes sociales Formulacion de Direccion de facebook
5 - . acebook:
jovenes 2. Via oficios, Direccién . Gestionde |Panamericana . )
- - » Inmediata . . - Turismo Naranjal
. naranjalefios telefénica . de gestion de 3 L. Ciudadania en cultura, y Bdlivar . . .
Curso de ingles Tramite interno 08:00a17:00 Gratuito maximo 15 . N B Twiter: No No Aplica No Aplica 10 10 95%
en los talleres 3. Correo cultura, N L, General patrimonio. [turismo@nara . .
Lo - ) . dias (peticion) X X @turismonranjal .
de inglés, que | electrénico patrimonio, Turismoy njal.gob.ec Doart tod
artamento de
se lleva a cabo 4. Tramite turismoy deporte deporte. P .
- . Turismo
en la Biblioteca interno
Municipal
Participacion a
nifios, jovenes,
adultos
(Bailoterapia).
selollevé a
cabo en modo 1. Via Formulacién de Direccion de
presencial. telefénica oficios, Direccién Inmediata Gestion de |Panamericana
i T
Talleres Activaciones 2. Correo o de gestion de . R Ciudadania en Cultura, y Bélivar 1 personal . .
L v L Tramite interno 8 08:00a17:00 Gratuito maximo (15 N . N _p No No Aplica No Aplica 60 60 95%
Participaciones en: electrénico cultura, dias) General Patrimonio. |turismo@nara ciudadano
ias,
Polideportivo 3. Tramite patrimonio, Turismoy |njal.gob.ec
ElBatanyenel interno turismoy deporte deporte.

parque
Ecologico
ubicado en la
Cdla. Corona
dos.




Se planifican las

INFORMACION

NO
. acciones a
en aplicacional i DISPONIBLE,
realizar en
art 20 de la - debido a la
territorio con los X
Ordenanza que| . ] . enitdad
Identificar sitio,|integrantes de la no Aplica el L
Regula la . L De lunes a L . trabajara en
Control de| . El servicio se lo| sector y|coimisaria R N B Comisaria . No Aplicano tramite se )
N Ocupacion vy N L L viernes de . . Ciudadania en L Calle Bolivar y . - un mecanismo
Ocupacion de . realiza de|localizacion municipal rural , Gratuito Inmediato Municipal Teléfono No hay realiza en N
. ) Conservacion - 08HO00 a general Av. Olmedo. . para medir la
Via Publica ) oficio luego se Rural formularios manera ) L,
del Espacio y 14H00. _ satisfaccion
) ) establece la presencial .
Via Publica del T, ciudadana
distribucién  de|
Canton sobre los
N ial personal 'y se| L
aranja servicios que
. aborda el ) 9
- brindaala
territorio. . .
ciudadania.
1. La denuncia es
receptada y
Identificacion | automaticamente
notificacion de se designa al 4
gna INFORMACION
las  personas agente municipal NO
ue mantienen més cercano para
que m : P DISPONIBLE,
tuberias de atienda la misma. .
d d 5. Cuand | debido a la
lesagues e . uando e
8 1. A través de una . enitdad
aguas .. _|servicio es de .
N . llamada telefénical™ . De lunes a L, trabajara en
Control de|servidades all|El servicio se lo oficio se coordina N . B Comisaria B .
limpieza de| | del Rcto. |realiza de| a celular d doal viemes de Gratuito Inmediato Ciudadania en Municipal Calle Bolivar y Teléfono No No p No p un mecanismo
impiez. canal del Rcto. iz e acurdo ala i unici o posee o posee
P - 0960244141 P 08HOO0 a general P Av. Olmedo. para medir la
desagues las Mercedes, |oficio clasificaciéon  del Rural ) L
) i 14H00. satisfaccion
inobservando operativo .
N ciudadana
las (individual o en
. L . sobre los
disposiciones cojunto) con los .
servicios que
del Art. 16 de representantes .
brindaala
la  Ordenanza de las fuerzas . .
R ciudadania.
de la Via armadas, del
Publica. orden y del
control publico.
En aplicacién al
art. 7 de la
Ordenanza que . INFORMACION
Se planifican las
regula la i NO
. . acciones a
instalacion, N DISPONIBLE,
. X realizar en N
funcionamient . debido a la
. territorio con los X
o y 1. A través de unal, enitdad
L , . |integrantes de la o,
prohibicion de . llamada telefénica| . . De lunes a L, trabajara en
X El servicio se lo coimisaria ) . ., Comisaria . K
Control de|granjas realiza de| a celular municipal rural viernes de Gratuito Inmediato Ciudadania en Municipal Calle Bolivar y Teléfono No No posee No posee un mecanismo
chancheras porcinas, - 0960244141 P ! 08HO00 a general P Av. Olmedo. para medir la
. oficio luego se Rural ) L,
avicolas y| 14H00. satisfaccion
o establece la 3
otros similares R, ciudadana
distribucién  de|
en las areas sobre los
personal y se| .
Urbanas servicios que
) aborda el 3
Semiurbanas y - brindaala
territorio. . .
Rurales del ciudadania.

Canton
Naranjal
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INFORMACION

Se realizaron
. . NO
operativos asi
. e DISPONIBLE,
como tambien Se planifican en 3
. . debido a la
recorridos  de conjunto las enitdad
control y| El servicio se lo acciones, el o
Control de| o . o De lunes a - trabajara en
. cumplimiento [realiza de| objetivo y el R N B Comisaria . X
permisos de . - N viernes de . Ciudadania en . Calle Bolivar y . un mecanismo
4 . . de precios y |oficio, de|Ninguno alcance y Gratuito 1seman Municipal Teléfono No No posee No posee 9 9 )
funcionamient 08HOO0 a general Av. Olmedo. para medir la
pesos acuerdo a la resultados del Rural X ~,
02023 . e, . 14H00. satisfaccion
establecidos [ planificacion operativo una 3
. ciudadana
de los viveresy semana antes del
. sobre los
productos de mimso .
) servicios que
primera N
. brindaala
necesidad. . .
ciudadania.
Se realizaron INFORMACION
operativos asi NO
como tambien e planifican en DISPONIBLE,
ifi
recorridos  de .p debido a la
conjunto las )
control - N enitdad
. El servicio se lo acciones, el .
Control de|verificando N s De lunes a L trabajara en
. ¢ \ realiza de| objetivo y el R d Ciudadania en Comisaria Calle Bolivar )
permisos que tengan los| . . . viernes de . iu i . ivary . un mecanismo
5 oficio, de|Ninguno | Gratuito 1seman Municipal Teléfono No No posee No posee 10 19
provisionales |respectivos 8 alcance M 08HO0 a general P Av. Olmedo. para medir la
) acuerdo a la resultados del Rural . L
2023 permisos . X 14H00. satisfaccion
L planificacion operativo una )
provisionales ciudadana
. semana antes del
en los distintos K sobre los
mimso .
eventos fuera servicios que
de la cabecera brindaala
cantonal ciudadania.
Identificacion y
notificacion de INFORMACION
las  personas
mantienen NO
ue mantien
d . . DISPONIBLE,
tuberias de 1. El Horarios debido a |
ebido a la
desagues de departamento rotativos de 8 itdad
enitdal
aguas acata las horas. o,
. . - . s - trabajara en
Limpieza de|servidades al|1. El servicio se disposiciones del| 1. de 08h00 a Ciudadania en Comisaria Calle Bolivar 3
. . . un mecanismo
6 frenteras  de|canal del Rcto. [lo realiza de|1. ninguno COE Cantonal vy 16h00. Gratuito Inmediato. Municipal v Teléfono No No posee No posee 2 8 )
) . ) general. Av. Olmedo. para medir la
propiedades |las Mercedes, |oficio realiza la| 2. de 16h00 a Rural . L,
N L satisfaccion
inobservando fumigacion 24h00. iudad
las Vehicular en el 3.de 24h00 a clucadana
. - . . sobre los
disposiciones area asignada. 08h00. .
servicios que
del Art. 16 de .
brindaala
la Ordenanza ) ,
R ciudadania.
de la Via
Publica.
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